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CREDENCIAMENTO 396/2026
AVISOS

AVISO 0: A CAIXA esta abrindo o CICLO 1° deste Credenciamento 396/2026, por apenas
6 dias Gteis, dada a extrema necessidade de se credenciar empresas para execuc¢ao do
servico, o quanto antes. Contudo, em um futuro proximo, sera aberto o CICLO 2° com
prazo mais extenso.

AVISO 1: O procedimento para cadastro para participagdo nos certames na CAIXA mudou,
passando a ser exclusivamente por meio eletrénico.

Para participacdo nos certames da CAIXA € necessario o cadastro no Portal Licitacbes CAIXA
(www.licitacoes.caixa.gov.br), ndo sendo mais necessario comparecer a uma agéncia da
CAIXA.

Pedimos a leitura atenta do item 3 do edital para o correto cadastro no Portal Licitacbes CAIXA
(www.licitacoes.caixa.gov.br).

AVISO 2: Informamos que foi implantado, no Portal de Licitagdes CAIXA
(www.licitacoes.caixa.gov.br), a ferramenta GUARDA DE DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, que consiste em um repositério de arquivos no qual o fornecedor devera
anexar e manter atualizada a sua documentacao de habilitag&o.

A melhoria visa a otimizagdo dos documentos enviados para o Portal de Licitacbes CAIXA. A
partir da implantacéo, o licitante ndo tera mais que realizar o upload dos documentos de
habilitacdo para cada um dos certames que tenham interesse de participar.

Os licitantes deverao realizar o cadastro de sua documentacdo no repositorio alterando-os
apenas quando houver necessidade de atualizacdo. Contudo, para cada certame 0s
licitantes deverdo selecionar 0s documentos de seu repositorio que desejam vincular
ao certame/item de interesse.

RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

A CAIXA esta orientada para gerir seus negoécios com base nos principios da
Responsabilidade Social, de forma a gerar resultados sustentaveis ao longo do tempo.

Para o aprofundamento das praticas de Responsabilidade Social, a CAIXA estabeleceu as
seguintes premissas para a gestao de seus negdécios:

v' Estimular o monitoramento e cumprimento dos valores e principios do Codigo de Etica no
ambiente interno e fomentar a replicacdo deles em toda a cadeia produtiva dos parceiros
externos;

v' Fortalecer a incorporacdo das variaveis sociais e ambientais atreladas aos direitos
humanos, as declara¢cdes de principios da Organizacdo Internacional do Trabalho, aos
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Principios do Pacto Global e as Metas de Desenvolvimento do Milénio, intensificando o trato
das criticas e sugestfes advindas das partes que se relacionam com a Empresa;

v Fazer constar no Relatério de Sustentabilidade as dimensdes sociais, ambientais e
econdmicas, os resultados favoraveis e desfavoraveis, os desafios e metas, devendo esses
dados subsidiar o planejamento estratégico;

v' Promover com seus fornecedores a discussao acerca do desenvolvimento das
competéncias na sobrevivéncia e protecdo das criancas, buscando o envolvimento com
politicas publicas voltadas a promocao dos direitos da infancia;

v' Fomentar, em toda a sua cadeia produtiva, o repudio a todas as atitudes preconceituosas
relacionadas a origem, raca, género, cor, idade, religido, ao credo, classe social, incapacidade
fisica e quaisquer outras formas de discriminacéo, estimulando a utilizacdo dos meios de
comunicacgao disponiveis para os registros de ocorréncias que atentem contra o Cédigo de
Etica da CAIXA e a legislacéo especifica em vigor;

v Empreender ac¢des que permitam que as questdes ambientais tenham carater de
transversalidade e sejam incluidas no Plano Estratégico, além da existéncia da Politica
Ambiental Corporativa da CAIXA;

v Considerar nos negdcios os principios e as oportunidades relacionados a sustentabilidade
ambiental;

v' Contribuir para a conscientizacdo dos danos causados ao ambiente em decorréncia da
intervencdo humana, com abrangéncia a todas as partes interessadas da Empresa;

v' Formar parceria com fornecedores com foco na melhoria de processos de gestao
ambiental;

v Definir sistematica que permita verificar a origem e a cadeia de produgcédo dos insumos
madeireiros e florestais, estimulando o mercado de forma que a CAIXA utilize no seu processo
produtivo materiais com certificacdo de origem e Certificacdo da Cadeia de Custddia;

v Definir meios que contribuam para reducédo do consumo dos recursos naturais utilizados
na Empresa, adotando medidas adequadas a destinacdo de residuos, sem prejuizo das
condicdes de trabalho e sem alteracao do padrdo tecnolégico atual;

v Incluir na politica de relacionamento com fornecedores, observadas as exigéncias legais,
como variaveis de selecdo e avaliacdo, as questdes referentes as relacdes trabalhistas, ao
trabalho infantil, ao trabalho escravo ou analogo e aos padr6es ambientais, estimulando os
fornecedores a replicarem essas consideracdes em relacdo aos seus proprios fornecedores,
criando um circulo virtuoso de conscientizagdo social;

v Priorizar, nos limites legais, os fornecedores que ndo comungam com praticas que
infrinjam os direitos humanos e, também, que contribuam para a conservacdo ambiental e
para a protecdo a biodiversidade e que combatam a exploracdo ilegal e predatéria das
florestas;

v Contribuir para erradicacao do trabalho infantil, do trabalho forgcado ou analogo ao escravo,
promovendo discussdo acerca da questao com fornecedores e estimulando-os a cumprirem
a legislacgéao;

v" Definir meios que permitam a realizacao de campanhas de conscientiza¢céo para todos os
fornecedores, de forma que seja e fique explicitado o repudio da CAIXA a méo-de-obra infantil
e a mao-de-obra escrava;

v Contribuir para a erradicacdo das politicas ilegais, imorais e antiéticas, promovendo a
divulgacdo e educacdo de todas as partes interessadas, como fornecedores, clientes e
consumidores, entre outros, em iniciativas de combate a corrupc¢do e propina, disseminando
o tema e/ou ensinando sobre a utilizacéo de ferramentas correlatas;
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v Estimular os fornecedores na utilizacdo dos Indicadores Ethos, constante no endereco
www.ethos.org.br, como ferramenta de uso interno da empresa para avaliacdo da gestao no
que diz respeito a incorporacgéo de préaticas de Responsabilidade Social.

NOSSOS VALORES ETICOS

A CAIXA elaborou o seu Cédigo de Etica, que tem por objetivo sistematizar os valores éticos
gue devem nortear a conducdo dos negocios, orientar as acdes e o relacionamento com o0s
interlocutores internos e externos.

Compartilhamos com vocé, que podera ser um parceiro da CAIXA, os valores éticos que
norteardo a nossa relacao.

RESPEITO

v' As pessoas na CAIXA sdo tratadas com ética, justica, respeito, cortesia, igualdade e
dignidade.

v' Exigimos de dirigentes, empregados e parceiros da CAIXA absoluto respeito pelo ser
humano, pelo bem publico, pela sociedade e pelo meio ambiente.

v' Repudiamos todas as atitudes de preconceitos relacionadas a origem, raca, sexo, cor,
idade, religido, credo, classe social, incapacidade fisica e quaisquer outras formas de
discriminacao.

v' Respeitamos e valorizamos nossos clientes e seus direitos de consumidores, com a
prestacdo de informacgdes corretas, cumprimento dos prazos acordados e oferecimento de
alternativa para satisfacdo de suas necessidades de negdécios com a CAIXA.

v Preservamos a dignidade de dirigentes, empregados e parceiros, em qualquer
circunstancia, com a determinacgéo de eliminar situagdes de provocacao e constrangimento
no ambiente de trabalho que diminuam o seu amor-proprio e a sua integridade moral.

v' Os nossos patrocinios atentam para o respeito aos costumes, tradicdes e valores da
sociedade, bem como a preservacao do meio ambiente.

HONESTIDADE

v No exercicio profissional, os interesses da CAIXA estdo em 1° lugar nas mentes dos nossos
empregados e dirigentes, em detrimento de interesses pessoais, de grupos ou de terceiros,
de forma a resguardar a lisura dos seus processos e de sua imagem.

v' Gerimos com honestidade nossos negoécios, os recursos da sociedade e dos fundos e
programas que administramos, oferecendo oportunidades iguais nas transacdes e relacées
de emprego.

v/ Nao admitimos qualquer relacionamento ou pratica desleal de comportamento que resulte
em conflito de interesses e que estejam em desacordo com o mais alto padréo ético.

v' Nao admitimos praticas que fragilizem a imagem da CAIXA e comprometam o Seu corpo
funcional.

v/ Condenamos atitudes que privilegiem fornecedores e prestadores de servicos, sob
qualquer pretexto.

v' Condenamos a solicitacdo de doacdes, contribuicdes de bens materiais ou valores a
parceiros comerciais ou institucionais em nome da CAIXA, sob qualquer pretexto.

COMPROMISSO
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v’ Os dirigentes, empregados e parceiros da CAIXA estdo comprometidos com a
uniformidade de procedimentos e com o0 mais elevado padrdo ético no exercicio de suas
atribuicoes profissionais.
v’ Temos compromisso permanente com o cumprimento das leis, das normas e dos
regulamentos internos e externos que regem a nossa Instituicao.

v' Pautamos nosso relacionamento com clientes, fornecedores, correspondentes, coligadas,
controladas, patrocinadas, associacdes e entidades de classe dentro dos principios deste
Caodigo de Etica.

v Temos o compromisso de oferecer produtos e servicos de qualidade que atendam ou
superem as expectativas dos nossos clientes.

v Prestamos orientacbes e informacdes corretas aos nossos clientes para que tomem
decisbes conscientes em seus negocios.

v Preservamos o sigilo e a seguranca das informacdes.

v' Buscamos a melhoria das condi¢cdes de seguranca e saude do ambiente de trabalho,
preservando a qualidade de vida dos que nele convivem.

v Incentivamos a participacdo voluntaria em atividades sociais destinadas a resgatar a
cidadania do povo brasileiro.

TRANSPARENCIA

v As relacbes da CAIXA com os segmentos da sociedade sdo pautadas no principio da
transparéncia e na adogao de critérios técnicos.

v' Como Empresa publica, estamos comprometidos com a prestacdo de contas de nossas
atividades, dos recursos por nés geridos e com a integridade dos nossos controles.

v Aos nossos clientes, parceiros comerciais, fornecedores e a midia dispensamos tratamento
equanime na disponibilidade de informagbes claras e tempestivas, por meio de fontes
autorizadas e no estrito cumprimento dos normativos a que estamos subordinados.

v' Oferecemos aos nossos empregados oportunidades de ascensdo profissional, com
critérios claros e do conhecimento de todos.

v Valorizamos 0 processo de comunicagao interna, disseminando informacgdes relevantes
relacionadas aos negocios e as decisdes corporativas.

RESPONSABILIDADE

v' Devemos pautar nossas acdes nos preceitos e valores éticos deste Cédigo, de forma a
resguardar a CAIXA de ac¢les e atitudes inadequadas a sua missdo e imagem e a nao
prejudicar ou comprometer dirigentes e empregados, direta ou indiretamente.

v Zelamos pela protecdo do patriménio publico, com a adequada utilizacao das informacoes,
dos bens, equipamentos e demais recursos colocados a nossa disposicdo para a gestado
eficaz dos nossos negaocios.

v Buscamos a preservacao ambiental nos projetos dos quais participamos, por entendermos
que a vida depende diretamente da qualidade do meio ambiente.

v/ Garantimos protecdo contra qualquer forma de represalia ou discriminacéo profissional a
qguem denunciar as violagdes a este Cdodigo, como forma de preservar os valores da CAIXA.

CECOT - Centralizadora Nacional Contratacdo
GECOT — Geréncia Nacional Contratacdes
SUCOT - Superintendéncia Nacional Contratos
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EDITAL DE CONVOCACAO N° 396/2026 - CECOT, que tem por objeto o credenciamento
para contratacfes futuras conforme indicado no item 1.

AVISO PUBLICADO NO DIARIO OFICIAL DA UNIAO (DOU) EM 22/05/2026

A CAIXA ECONOMICA FEDERAL, doravante denominada CAIXA, instituic&o financeira sob
a forma de empresa publica, torna publico que, por intermédio da CECOT realizara processo
de habilitacdo com vistas a credenciar e subsequentemente contratar empresas
especializadas, para execucdo dos servicos especificados no Item 1, esclarecendo que o
presente procedimento sera regido pelas Leis Federais n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e
8.429, de 02/06/1992; Decreto n° 8.945, de 27/12/2016, pela Resolug&o n° 44, de 20/11/2007
do Conselho Nacional de Justica e pelo Regulamento de Licitacdes e Contratos CAIXA -
RLCC, obedecidas as condi¢des fixadas neste Edital e Anexos.

O inteiro teor deste Edital e seus anexos estao disponiveis na internet no endereco eletrénico
da CAIXA — www.licitacoes.caixa.gov.br, no quadro “Pesquisa do Certame”, selecionar
a modalidade “Credenciamento/Pré - qualificacdo”, informar os parametros de pesquisa
desejados e clicar no botdo “Pesquisar”, apos localizar o Credenciamento n° 396/2026,
acionar o link disponivel na coluna “N° Certame”, os documentos ficam disponiveis para
download na Aba “Instrumento Convocatorio”.

Com o objetivo de qualificar os usuarios na utilizacdo do sistema, os “Tutoriais” com passo a
passo das funcionalidades do sistema estdo disponiveis para download no Portal de
LicitacBes CAIXA - www.licitacoes.caixa.gov.br, em “O que é”, link “Tutoriais”. Os Tutoriais
estdo disponiveis também na Area Logada no sistema, em TUTORIAL, link “Manual do
Sistema”.

A vigéncia do Credenciamento tera inicio a partir da publicagdo do aviso no DOU.

O Credenciamento permanecera vigente, por prazo de 60 (sessenta) meses, admitindo-
se a prorrogacéo.

O prazo para vinculagdao da documentagao, exclusivamente, pelo Portal de Licitagcdes
CAIXA, referente ao 1° CICLO, encerrara as 16h00min do dia 29/05/2026.

Caso ocorra uma nova oportunidade para vinculagdo de documentagédo (novo CICLO), o
Edital e o Termo de Referéncia (Anexo |) poderao ser ajustados conforme a necessidade da
CAIXA, inclusive com limitacdo de locais e atividades para a prestacado dos servigos.

Ao término do periodo (CICLO) informado, a préxima oportunidade para o Credenciamento
de interessadas, se houver e caso ainda esteja vigente o presente Edital, sera divulgada
mediante publicagdo na internet, no Portal Licitagbes CAIXA, no enderego eletrbnico
www.licitacoes.caixa.gov.br.

A qualquer tempo e com aviso previo, a ser publicado no Portal de Licitacdes CAIXA, a CAIXA
pode suspender, revogar ou encerrar o Credenciamento.

E indispensavel para a participacdo neste Credenciamento realizar previamente o
CADASTRO e a CERTIFICACAO, nos termos do item 3.
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Podera ser apresentada IMPUGNACAO/QUESTIONAMENTOS ao Edital deste
Credenciamento até o dia 26/05/2026, mediante peticdo a ser enviada exclusivamente pelo
Portal de Licitagdes CAIXA — www.licitacoes.caixa.gov.br.

A DOCUMENTACAO para a habilitacido neste Credenciamento deve ser enviada
exclusivamente pelo Portal de Licitagdes CAIXA — www.licitacoes.caixa.gov.br.

A CAIXA publicara os resultados de habilitacdo na forma do item 5.5 do Edital.

Qualquer alteracdo nas condigcbes do Credenciamento sera divulgada e publicada pela
mesma forma em que se deu a do texto original.

1 DO OBJETO

1.1 Credenciamento de empresas registradoras credenciadas nos 6rgaos ou entidades
executivos de transito dos Estados e do Distrito Federal para anotagao de gravame
(registro de contrato) no Certificado de Registro de Veiculos (CRV) e no Certificado
de Licenciamento Anual (CLA), conforme Resolugdao Contran n° 807/2020, de 15
de dezembro de 2020, ou outra que venha a substitui-la.

1.2 Este credenciamento sera aplicavel aos estados conforme o determinado pelos
Orgéaos de Transito de cada Unidade da Federagao em legislagao especifica, ndo
cabendo ingeréncia sobre o tema a Caixa Econémica Federal.

1.3 O credenciamento tera abrangéncia nacional, condicionado a necessidade da
CAIXA, conforme os critérios, termos e condigdes estabelecidos neste Edital e em
seus Anexos, que o integram e complementam.

20 NATUREZA E REQUISITOS ESSENCIAIS DO OBJETO

2.1 Contratacao de servigo, de natureza continuada, referente empresa registradora
de contrato (ERC), credenciada ao DETRAN do estado em que pretenda atuar,
para processamento de dados e imagens relativos aos contratos de concessao de
crédito com garantia de veiculos e que atenda as alteragbes regulatérias dos
DETRAN contendo os seguintes requisitos essenciais:

a) A. Upload e envio automatizado de dados contratuais aos respectivos Detrans,
conforme previsto no Art. 9° da Resolugao vigente;

b) B. Integracdo exclusivamente automatizada com Detrans, vedando-se
processos manuais;

c) C. Geragéao e impresséao individual de guias de pagamento, com possibilidade
de integracao via API para envio das mesmas;

d) D. Acompanhamento em tempo real do retorno dos registros, com tratativa de
inconsisténcias e atualizagao de status;

e) E. Analise e reenvio de registros nao realizados, quando aplicavel;

f) F. Registro histérico de alteragdes e justificativas pertinentes;

g) G. Adequagao da plataforma em até 72 horas apds solicitagdo formal da
contratante;

h) H. Integracdo com todos os DETRAN em que pretenda atuar..
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ANEXO | TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I ANEXO DE ESCOLHA DO DETRAN DE ATUACAO

ANEXO Il MINUTA DO CONTRATO

ANEXO IV MODELO DE DECLRACAO

ANEXO V TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

ANEXO VI TERMO DE COMPROMISSO DE COMBATE A CORRUPCAO E AO
CONLUIO ENTRE LICITANTES E DE RESPONSABILIDADE SOCIO-
AMBIENTAL

ANEXO VII CHECK LIST DA EMPRESA

3.0 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar deste Credenciamento empresas especializadas cujo objeto
social seja compativel com o objeto deste Edital, que comprovem os requisitos de
habilitacdo e atendam integralmente as exigéncias estabelecidas neste Edital e
seus Anexos.

3.2 O credenciamento da Licitante no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e o cadastramento em cada nivel sdo validos para a
comprovagdo dos requisitos da Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal e
Econdmico-Financeira.

3.2.1 As proponentes que ndo atendem ao disposto no item 2.2 poderao providenciar
tanto o credenciamento quanto o cadastramento nos niveis do SICAF por meio do
site www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.2.1.1 Os documentos exigidos, bem como as instrugdes para efetuar o registro no SICAF
constam do manual que pode ser obtido no endereco eletrbnico
www.comprasgovernamentais.gov.br = Aba SICAF - Tutorial.

3.2.2 A documentacao de habilitacdo deve ser anexada no repositorio de documentos,
dentro do Cadastro do Licitante (vide “Manual do fornecedor guarda da
documentagdo de habilitacdo” localizado no sistema). Toda a gestdo da
documentagao no repositorio é de plena responsabilidade do licitante, que deve se
atentar para a conferéncia sempre que for participar de um certame.

3.2.2.1 A insercdo da documentacdo de habilitacdo no REPOSITORIO DE
DOCUMENTOS podera ocorrer a qualquer tempo acessando o icone MEU
CADASTRO na area logada do fornecedor, entretanto a vinculacdo dos
documentos de habilitacdo ao certame de interesse devera ser realizada até o dia
e a hora indicados no predmbulo do edital.

3.2.3 Havendo algum documento vencido no SICAF, este devera ser apresentado pela

Licitante, juntamente com a documentagao para habilitagcdo no Portal Licitagoes
CAIXA — www.licitacoes.caixa.gov.br.
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3.24 A pessoa juridica ndo credenciada e cadastrada em cada nivel do SICAF deve
apresentar toda a documentacgao exigida.

3.3 Nao sera admitida neste Credenciamento a participagao de proponentes:

3.3.1 em recuperacao judicial ou extrajudicial, em processo de faléncia, sob concurso de
credores, em dissolucdo ou em liquidacao; exceto aquelas que apresentem Plano
de Recuperacdo aprovado e homologado judicialmente e em pleno vigor; estando
dispensada apenas, nesses casos, a certidao negativa de faléncia e concordata;

3.3.2 que estejam reunidas em consorcio, ainda que controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;

3.3.3 que estejam com o direito de licitar e contratar com a CAIXA suspenso, ou
impedidas de licitar e contratar com a Unido, ou que tenham sido declaradas
inidoneas pela Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

3.34 cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja dirigente ou empregado da CAIXA,;

3.3.5 constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidénea;

3.3.6 cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidbnea;

3.3.7 constituida por s6cio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangéao;

3.3.8 cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.3.9 que tiver nos seus quadros de diretoria pessoa que participou, em razdo de vinculo
de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

3.4 Aplica-se também a vedacéo prevista no item 2.3:

3.4.1 A contratacdo do empregado CAIXA ou dirigente, como pessoa fisica, bem como

a participacao dele em procedimentos licitatorios, na condi¢cao de Licitante;
3.4.2 A quem tenha relagédo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da CAIXA,;

b) Empregado da CAIXA cujas atribuicbes envolvam a atuagdo na area responsavel
pela licitagado ou contratacao;

c) Autoridade do ente publico a que a CAIXA esteja vinculada.

3.4.2.1 Cujo proprietario, mesmo na condigao de sdcio, tenha terminado seu prazo de
gestao ou rompido seu vinculo com a CAIXA hd menos de 6 (seis) meses.

4.0 DO CADASTRO, DA RECUPERAGAO DE SENHA E DO ENVIO DE
DOCUMENTOS
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4.1

411

4.2

4.3

4.4

441

442

4.5

4.6

4.6.1

Para participar deste Credenciamento o interessado deve preencher seu Preé-
Cadastro no Portal Licitagcbes CAIXA, acessado pelo enderego eletrénico
www.licitacoes.caixa.qov.br.

O cadastramento para acesso ao Portal Licitagbes CAIXA ¢é realizado
obrigatoriamente para pessoa fisica, que apds concluido o cadastro, pode vincular
e cadastrar pessoas juridicas as quais possua a qualificagdo de sécio, podendo
este designar representantes e equipe de usuarios.

O Guia de Orientag¢des de acesso ao Portal — manual de acesso, fica disponivel na
Area Publica do Portal, em FAQ e Tutoriais.

O Manual para utilizagdo do Portal de Licitagdes CAIXA, com os “Tutoriais” que
apresentam o passo a passo das funcionalidades do sistema esta disponivel para
download no Portal de Licitagcbes CAIXA — www.licitacoes.caixa.gov.br, na aba “O
que &”, link “Tutoriais”, bem como na Area Logada do sistema, em TUTORIAL, link
“Manual do Sistema”.

Os procedimentos para CADASTRO, citados no item 3.1 e subitens, devem ser
adotados apenas pelos interessados ainda ndo cadastrados no Portal Licitagbes
CAIXA - www.licitacoes.caixa.gov.br.

O CADASTRO é realizado no site da CAIXA, acessando o enderecgo eletrénico
http://licitacoes.caixa.gov.br, conforme as seguintes etapas: acione o botao “CRIE
SUA CONTA”, selecione o campo “CADASTRE-SE”, siga as telas informando o
CPF, o NOME COMPLETO, a DATADE NASCIMENTO e o E-MAIL, na sequéncia
defina a SENHA de 6 nimeros, preencha os dados do PRE-CADASTRO, anexe a
documentagéo de habilitagdo obrigatoria de pessoa fisica utilizando a extensao de
arquivo jpg ou pdf, selecione as AREAS DE INTERESSE, confirme o aceite do
TERMO DE ADESAO e acione “CONCLUIR CADASTRO”.

Para cadastrar pessoa Juridica o SOCIO de uma empresa deve acessar seu
cadastro de Pessoa Fisica, e selecionar o campo “ACESSAR A AREA PESSOA
JURIDICA”, na sequéncia, acionar o botao “VINCULAR NOVO CNPJ”, preencher
o formulario para cadastro da pessoa juridica a ser vinculada a pessoa fisica,
anexar a documentagao de habilitagado obrigatéria de pessoa juridica utilizando a
extensdo de arquivo jpg ou pdf, selecionar as AREAS DE INTERESSE, confirmar
o aceite do TERMO DE ADESAO e acionar “CONCLUIR CADASTRO’.

Toda a validacao cadastral é realizada com sincronia com o banco de dados da
Receita Federal, portanto concluido o cadastro ndo € necessario se dirigir a
agéncia da CAIXA.

Para recuperar a senha de acesso ao sistema, acesse o endereco eletrénico
www.licitacoes.caixa.gov.br e siga os seguintes passos: em “AREA LOGADA’
acione o botao “ENTRAR”, informe o CPF/Continuar, em seguida “RECUPERAR
SENHA”. Na tela apresentada digite o CPF/Continuar e informe o E-
MAIL/Continuar.

O usuario recebera no e-mail cadastrado mensagem com LINK PARA
REDEFINICAO DE SENHA, caso n#o localize na caixa de entradas, pesquise


http://www.caixa.gov.be/
http://www.licitacoes.caixa.gov.br/
http://www.licitacoes.caixa.gov.br/
http://licitacoes.caixa.gov.br/
http://www.licitacoes.caixa.gov.br/
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4.7

4.71

4.71.1

4.71.2

5.0
5.1

5.1.1

também na pasta SPAM de sua conta de e-mail. Efetue o troca senha obrigatorio
informando nova senha com 6 digitos numéricos.

Para enviar DOCUMENTACAO de habilitagéo o interessado deve efetuar login no
Portal de Licitagdes CAIXA, em www.licitacoes.caixa.gov.br . Na area logada, no
quadro “Pesquisar por”, selecionar no campo Comprador CECOT - Centralizadora
Nacional Contratacdes e inserir demais parametros de pesquisa para localizar o
Credenciamento n° 396/2026. Em seguida, clicar em “ENVIAR
DOCUMENTACAO”, e clicar em “ANEXAR ARQUIVO’ e “ENVIAR
DOCUMENTACAQ” para confirmar o envio dos documentos.

A DOCUMENTACAO para habilitacdo no Credenciamento, definida no item 4, deve
ser enviada em arquivo unico e compactado do tipo (extensdo) “.zip” e limitado a
“100 MB” (megabyte).

Em caso do arquivo unico ultrapassar “100 MB”, para fins de analise completa da
documentagéo, o interessado deve anexar em seguida, na mesma data, os demais
documentos em arquivo compactado.

Para fins de julgamento da habilitacdo, serdao analisados os documentos enviados
conforme orientado nos subitens 3.7.1 e 3.7.1.1 e, a documentacgéao inserida em
data posterior, sera analisada apos a data da publicagdo do resultado do
Credenciamento, informado no item 5.5.

DA DOCUMENTAGAO PARA HABILITAGAO NO CREDENCIAMENTO

Para o credenciamento, as proponentes interessadas terdo que satisfazer os
requisitos relativos a:

- habilitagao juridica;

regularidade fiscal;

qualificagao técnica;

qualificagdo econémico-financeira;

cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art.7° da Constituicao Federal.

O credenciamento da proponente no SICAF e o cadastramento em cada nivel sao
validos para a comprovacgao dos requisitos da Habilitacdo Juridica, regularidade
fiscal e econémico-financeira, por meio de consulta “on-line” ao sistema pela
CAIXA, ou mediante a apresentagdo da documentacéo listada a seguir.

Nivel | — credenciamento: nivel basico e pré-requisito para o cadastramento nos
demais niveis;

Nivel Il — o registro regular nesse nivel supre as exigéncias de Habilitacao juridica;
quando seus anexos no SICAF atenderem aos documentos dispostos no item 4.2
e subitens deste Edital.

Nivel lll — o registro regular nesse nivel supre as exigéncias de Regularidade Fiscal
em ambito federal;
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5.2
5.2.1

5.2.2

523

5.2.4

5.3

5.3.1
5.3.2

5.3.3

5.4

5.4.1

5.5

5.5.1
5.5.1.1

5.5.1.2

5.5.2

Nivel VI — o registro regular nesse nivel supre as exigéncias de Qualificagdo
Econbmico-Financeira, quando seus anexos no SICAF atenderem aos
documentos dispostos no item 4.4 e subitens deste Edital. A inser¢cdo dos
documentos corretos no SICAF sao de inteira responsabilidade do fornecedor.

A documentacéo relativa a habilitagao juridica consistira em:

ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e
alteragdes contratuais, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Copia do documento de identidade dos responsaveis técnicos e legais.
A documentacéo relativa a regularidade fiscal consistira em:
prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

prova de regularidade para com a Fazenda Nacional (Certidado Negativa de Débitos
relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unidao — CND - ou
Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido - CPEND), na forma da lei.

prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei.

A documentacéo relativa a qualificagao econémico-financeira sera comprovada
mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagao Judicial/extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

A qualificagao técnica sera comprovada mediante a apresentacao dos seguintes
documentos:

Documentos de qualificagao técnica da empresa proponente:

A empresa devera apresentar Documento Oficial do Certificado valido de
credenciamento junto ao(s) DETRAN(s) em que a empresa pretenda atuar.

E o Anexo Il, devidamente preenchido e assinado digitalmente, indicando o(s)
DETRAN(s) de atuacéo.

Os documentos de habilitagdo, quando escritos em lingua estrangeira, deverao ser
entregues acompanhados da traducdo para lingua portuguesa efetuada por
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5.5.3

5.5.4

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

6.0

6.1

6.2

Tradutor Juramentado, devidamente consularizados e registrados no Cartorio de
Titulos e Documentos.

Os documentos citados, quando de procedéncia estrangeira e emitidos em lingua
portuguesa, também deverdo ser apresentados devidamente consularizados e
registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

Para os documentos publicos estrangeiros ndo se aplica a exigéncia de legalizagéo
consular, ou seja, o reconhecimento de assinatura ou autenticagéo pela autoridade
consular ou diplomatica, sendo exigida tdo-somente a aposi¢cdo de Apostila que
consiste em anotacgéo, selo ou carimbo dado pela autoridade competente do pais
de onde o documento € originario, nos termos do Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de
2016.

O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal sera
suprido pela declaragao da proponente, nos termos do ANEXO VIII, de que nao
possui em seu quadro permanente menor de 18 anos de idade em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos de idade em qualquer
trabalho, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir dos 14 anos.

Ainteressada devera apresentar ainda no Portal de Licitagcbes CAIXA os seguintes
documentos assinados:

a) Informacgao sobre a empresa e escolha do DETRAN de atuagéao (Anexo Il);
b) Declaragao (Anexo IV);

C) Termo de Confidencialidade (Anexo V);

d) Termo de Compromisso de combate a corrupcdo e de Responsabilidade

Socioambiental (Anexo VI).

Para as proponentes credenciadas e cadastradas em cada nivel do SICAF, a
verificacdo da validade da documentacgao relacionada acima dar-se-a mediante
consulta “on line” ao Sistema, por ocasido do envio dos documentos de habilitagao.

Todas as certidbes exigidas acima, bem como o préprio cadastro no SICAF,
deveréao estar validas na ocasido do envio da documentacéo.

As proponentes nao credenciadas ou cadastradas nos diversos niveis do SICAF
deverao apresentar todos os documentos de habilitagdo exigidos nos subitens 4.2
a 4.5, inserindo-os no Portal de Licitagdes CAIXA.

DOS ATOS DO CREDENCIAMENTO

Durante a vigéncia do Credenciamento, a proponente interessada devera
apresentar a documentagao exigida para a habilitagdo, por meio do Portal de
Licitagdes CAIXA.

A documentacao para fins de habilitacdo sera examinada pelo Licitador a partir da
ordem de recebimento no Portal de Licitagdes CAIXA, e a medida em que forem
sendo habilitadas, estar&o aptas a contratacéo.

12



- CANA
CA, A Bl e
4 FEDERAL

6.3

6.3.1

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

O Licitador efetuara a consulta ao SICAF acerca da situacdo de cada pessoa
juridica participante do presente processo de Credenciamento.

As proponentes nao credenciadas no SICAF terdo sua documentagao conforme
disposto no item 4 e seus respectivos subitens.

Com o objetivo de verificar eventuais restricbes da proponente ao direito de
participar em licitagbes ou celebrar contratos a Administracdo Publica, seréo
efetuadas as seguintes consultas, sem prejuizo da utilizacdo de outros meios para
verificagéo:

- CEIS/CNEP/CEPIM - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas/
Cadastro Nacional de empresas Punidas/ Cadastro de Entidades Privadas sem
fins Lucrativos, no endereco eletrénico do Portal de Transparéncia do Governo;

- CNCIA - Cadastro Nacional de Condenados por Ato de Improbidade
Administrativa, nos termos da Lei n° 8.429/92, constante no endereco
eletrénico do CNJ — Conselho Nacional de Justica — www.cnj.jus.br/, em
“Sistemas”, no item “CONSULTAS PUBLICAS — Cadastro Nacional de
Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa” e “Consulta
Requerido / Condenacao”, seleciona esfera “TODOS(AS)”;

- SICOW - Sistema interno da CAIXA que permite verificar se ha impedimento
de o interessado licitar e contratar com esta Empresa Publica.

Concluida a analise da documentagao por parte do Licitador, sera publicado no
Portal de Licitagdes CAIXA o resultado do Credenciamento, definindo-se os
habilitados e inabilitados com as respectivas razées da inabilitagéo.

A partir da data da publicacéo do resultado de habilitagao, os licitantes inabilitados
poderao solicitar nova analise de habilitacdo, mediante entrega da documentacao,
conforme os requisitos contidos neste Edital.

A Licitante inabilitada, caso queira, podera contestar e/ou apresentar a
documentagdo que motivou sua inabilitagdo (documentagdo complementar), no
prazo de 05 (cinco) dias uteis do julgamento ou da data informada pelo licitador.

A documentacdo complementar, deve ser inserida exclusivamente pela area
logada do licitante no Portal de Licitacbes Caixa, por meio da opcao/link “Enviar
documentagdo complementar” que ficara disponivel no prazo de cinco dias uteis,
conforme item 5.7, na area logada do fornecedor

No caso de proponente inabilitada que apresentar documentagédo complementar,
sera considerada, para fins de ordenamento no banco de empresas credenciadas,
a data da ultima entrega de documentos que tenham sanado integralmente as
causas que ensejaram sua inabilitagao

A CAIXA podera, a qualquer tempo, verificar e solicitar demonstragcao da
veracidade das informacdes prestadas por atestados, certiddes, declaragdes e
copias de trabalhos realizados, bem como solicitar outros documentos ou a
revalidagao dos fornecidos

13



- CANA
CA, A Bl e
4 FEDERAL

6.11

5.5

5.6

5.7

7.5

7.5.1
7.5.2
7.6

7.7

Decorrida a fase de habilitacdo, ndo cabe desisténcia pela participante, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Licitador.

DA INABILITACAO
Sera inabilitada a proponente que:

a) nao comprove a regularidade da documentagao habilitatéria no momento de
sua verificagao;

b) possua registro de ocorréncia que a impega de licitar e contratar com a CAIXA
ou com a Unido, ou que esteja com o direito de licitar e contratar com a CAIXA
suspenso, ou impedida de licitar e contratar com a Unido, ou que tenham sido
declarada inidénea pela Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢ao;

c) deixe de apresentar a documentacao/informagdes solicitadas na data fixada ou
apresente-a incompleta ou em desacordo com as disposicoes deste Edital;

Também sera inabilitada a proponente que se enquadre em qualquer das situagdes
mencionadas no item 2.3 e seguintes.

A inabilitagdo da proponente n&o impedira sua participagcdo na proxima
oportunidade de credenciamento, se houver, desde que atenda as condi¢des de
habilitacdo e demais exigéncias do instrumento convocatorio.

DO ORDENAMENTO DAS EMPRESAS HABILITADAS

O ordenamento das empresas habilitadas se dara de acordo com a data e hora de
envio da documentacgao pelo Portal de Licitacbes CAIXA.

No caso de proponente inabilitada que apresentar documentagdo complementar,
sera considerada, para fins de ordenamento no banco de empresas credenciadas,
a data da ultima entrega de documentos que tenham sanado integralmente as
causas que ensejaram sua inabilitagao.

DO DIREITO DE PETICAO/CONTESTAGOES

Os interessados que quiserem contestar algum ato decorrente do Credenciamento
poderao fazé-lo por meio de simples peticdo, a ser enviada exclusivamente pelo
Portal de Licitagbes CAIXA — www.licitacoes.caixa.gov.br, enderegcada ao Licitador
no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da intimacao do ato, para os casos de:

impugnacgao ao edital;
recurso quanto ao ato de habilitagcédo e julgamento;

A intimagao dos atos relativos a habilitagdo ou inabilitagdo do(s) interessado(s) do
Credenciamento e a resposta ao pedido do interessado é feita pelo Portal de
Licitagdes CAIXA, nao sendo atribuido efeito suspensivo ao Credenciamento.

As analises dos recursos serao julgadas por comissao instituida para esse fim,
nomeada por ato administrativo e publicado no ambito do Portal de Licitacdes
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8
8.5

8.6

8.7

8.8

8.9
8.9.1

8.10

8.11

8.12

8.13

9.6

DA CONTRATAGAO

Serdo convocadas para contratar com a CAIXA todas as proponentes
credenciadas na forma deste processo.

A contratacdo formalizar-se-4 mediante a assinatura de instrumento particular,
observadas as clausulas e condi¢cdes deste Edital, conforme a minuta de Contrato
constante do anexo lll).

Até a data de contratacdo, a proponente devera providenciar, caso ainda nao
tenha, o cadastramento e a habilitagdo em cada nivel do SICAF — Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores, mantendo-os atualizados durante toda
a vigéncia do contrato.

Ficam impedidas de ser contratadas para a execugao de servigo objeto deste Edital
de Credenciamento as proponentes que se enquadrem em qualquer das situagdes
mencionadas no item 2.3.

No ato da assinatura do instrumento contratual, a proponente credenciada devera:

firmar a declaracdo de vedacido ao nepotismo, que consta anexada a minuta de
Contrato.

Por ocasidao da contratacdo, a CAIXA fara pesquisa ao SICAF, CEIS, CNEP,
CEPIM, SICOW e CNCIA para verificagdo das condigcbes de habilitacdo e
qualificagdo das proponentes exigidas neste Edital, sendo fator impeditivo da
contratagao qualquer irregularidade constatada junto aos referidos Sistemas.

As proponentes credenciadas terdo o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
data do recebimento da convocacao pela CAIXA, para assinatura do contrato.

A recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo implicara o
descredenciamento da proponente.

Podera a proponente perder a sua condicdo de credenciada até o momento da
contratagdo, se a CAIXA tiver conhecimento de fato ou circunstancia
superveniente, identificada apds o julgamento, que comprometa sua habilitacdo
juridica, regularidade fiscal, qualificacdo econdmico-financeira ou técnica.

DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

O contrato a ser firmado, cuja minuta (Anexo lll) integra o presente Edital para
todos os fins e efeitos de direito, regulamentara as condi¢cbes de sua execugéo,
bem como os direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes, sujeitando-se
ao Regulamento de Licitagdes e Contratos da CAIXA e os preceitos de direito
privado.

O prazo do contrato sera de 60 (sessenta) meses, a contar da data estabelecida
para o inicio de sua vigéncia, nos termos do Anexo Ill e ndo admite prorrogagéo.
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10
10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

11
11.5

11.6

12

12.5

A documentacéo exigida neste Edital devera estar valida na data da assinatura do
contrato, cabendo a proponente encaminhar, sempre que necessario, novos
documentos para substituirem os que tenham seu prazo expirado.

DA DISTRIBUICAO DOS SERVIGOS

A distribuicdo dos servigos seguira a ordem estabelecida no banco de empresas
credenciadas nos Estados, de acordo com a escolha/habilitagcdo da empresa no
certame, observado o regramento constante do Anexo |.

Sera demandando um servigo por contratada no estado do DETRAN que a
empresa estiver credenciada e autorizada a exercer o registro de gravame, nos
termos e nos controles apontados no Anexo | e no contrato.

A distribuicao dos servigos s6 ocorrera de acordo com as necessidades da CAIXA,
podendo, inclusive, a Contratada n&o receber servicos durante o periodo de
Credenciamento.

O sistema informatizado fara a distribuicdo dos servigcos, podendo ser distribuido
de outra forma, isondmica, de igual maneira, até que o sistema de distribuicdo
esteja em pleno funcionamento.

A distribuicdo dos servicos as Contratadas ocorrera de forma equitativa, de modo
a preservar o principio da igualdade e da transparéncia de atuagao, criagado de
sistema informatizado esta previsto.

A CAIXA se reserva o direito de antecipar servico a empresa especifica por meio
de escolha dirigida, em situagcdes consideras excepcionais, conforme prevé o
Anexo |, desde que devidamente circunstanciadas;

Uma vez que esta escolha dirigida € uma antecipagao, o reequilibrio das demandas
ocorrera ao longo dos ciclos seguintes da fila regular de distribuicdo, de modo a
preservar a equanimidade desta distribuigao.

A CAIXA podera adotar outra sistematica de distribuicdo de servigos que considere
a melhor eficiéncia de atendimento, desde que mantida a distribuicao equanime
entre os contratados e seguindo as regras e excepcionalizagdes do Anexo |

DOS PRECOS E DA FORMA DE PAGAMENTO

A CAIXA, apés a efetiva execugcao dos servicos e o exato cumprimento das
obrigagdes assumidas, na forma do presente Edital, efetuara o pagamento a
Contratada, de acordo com as condi¢cdes estabelecidas na minuta de contrato
(Anexo lll), mediante crédito em conta corrente mantida pela contratada
obrigatoriamente em uma agéncia da CAIXA.

Os servigos serao remunerados, segundo os valores estabelecidos no Anexo |,
ITEM 3.

DA VIGENCIA E ABRANGENCIA DO CREDENCIAMENTO

O Credenciamento permanecera vigente, por 60 (sessenta) meses, admitindo-se
prorrogacao.
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14.5

15
15.5

16
16.5

A qualquer tempo e com aviso prévio de 15 (quinze) dias antes do ato, a ser
publicado no Portal de Licitagdes CAIXA, a CAIXA pode suspender, revogar ou
encerrar o Credenciamento.

Na suspensao nao sera admitido o envio de documentagao de habilitagdo, ainda
que de forma complementar.

A CAIXA reserva-se o direito de estender a area de atuagdao das empresas
credenciadas para outros Estados, desde que atendido o requisito de possuir
certificado de atuacéao valido no DETRAN daquele estado, sempre que necessario
e de comum acordo com a empresa Contratada.

Caso a empresa nao tenha mais interesse podera, a qualquer tempo, solicitar seu
descredenciamento, devendo solicita-lo a CAIXA por escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

A empresa habilitada que se recusar, injustificadamente, a assinar o contrato, no
prazo estabelecido no Edital, sera descredenciada.

Pela inexecucéo total ou parcial do objeto do contrato e/ou pelo atraso injustificado
na sua execugao, garantida a prévia defesa, a CONTRATADA ficara sujeita as
seguintes sanc¢des, sem prejuizo das demais cominagdes aplicaveis:

. multa;

Il. suspensao temporaria de participagao em licitagdo e contratagdo com a CAIXA,
pelo prazo de até 2 (dois) anos.

A sancao prevista no inciso Il acima podera ser aplicada juntamente com a sangéo
de multa.

As situagdes que ensejam as penalidades estdo descritas na Minuta de Contrato,
anexo lll deste Edital.

DOS ILICITOS PENAIS

As infragdes penais tipificadas nos artigos 337-E a 337-P do Decreto-Lei n°
2.848/40 (Cddigo Penal), aplicadas a licitagao e ao(s) contrato(s), serao objeto de
processo judicial na forma legalmente prevista, sem prejuizo das demais
cominagdes aplicaveis.

DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

As despesas decorrentes da contratagao correrdo a conta da dotacdo orcamentaria
na rubrica: 5303-14 .

DOS DA REVOGAGAO, OU ANULAGAO CREDENCIAMENTO

A CAIXA podera revogar o presente Credenciamento por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente apresentado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, ou anula-lo por ilegalidade de oficio ou por
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17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

17.11

17.12

17.13

17.14

provocacgao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado,
sem que caiba aos(as) interessados(as), quaisquer reclamagdes ou direitos a
indenizagao ou reembolso.

A anulagcdo do procedimento de Credenciamento induz a do contrato, e em
decorréncia dessa anulagcdo as proponentes nio terdo direito a indenizacéo,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do contrato.

DISPOSICOES GERAIS

A divulgacéao pela CAIXA, neste edital, do tipo de servigo, quantitativos minimos e
maximos possiveis e Tabelas de Remuneragdo, nao caracteriza direito ou
expectativa de faturamento por parte das Licitantes, ndo cabendo a CAIXA o
ressarcimento de eventuais prejuizos pelo ndo credenciamento de proponentes,
ou pelo fato de o faturamento mensal da contratada nao atingir os niveis por esta
pretendidos.

A CAIXA podera, desde que ndo tenha conseguido suprir suas necessidades, a
qualquer tempo e na forma da lei, realizar novos credenciamentos para municipios
ou regides especificos, por meio da divulgagdo de um novo Edital, mesmo nas
localidades onde ja existam credenciadas, posicionando, neste caso, as novas
proponentes na ordem sequencial apds as proponentes credenciadas pelo
presente Edital.

A participagado no presente Credenciamento implica a concordancia, por parte da
proponente, com todos os termos e condigdes deste edital.

Os interessados arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e
apresentacao de sua documentacgao.

Nado serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagcdo de documentos, em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

Sera conhecida a documentacdo para habilitacdo apresentada pelos meios
expressamente previstos neste Edital.

A falta de data, assinatura e/ou rubrica nas declaracbes elaboradas pela
proponente somente podera ser suprida pelo representante legal com poderes
para esse fim.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento, exceto quando tiver sido explicitamente disposto em
contrario.

S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente na
localidade onde esta situada a unidade da CAIXA promotora do Credenciamento.

E facultada ao Licitador ou a autoridade superior da CAIXA, em qualquer fase do
Credenciamento, a promocado de diligéncia, destinada a esclarecer ou
complementar a instru¢ao do processo licitatorio, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informagao que deveria constar originalmente da documentacao.
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18.5

Exclusivamente por interesse da CAIXA, a empresa sera reavaliada quanto a
capacitagao técnica, quando houver qualquer alteragdo na composi¢ao societaria,
no quadro técnico ou outro motivo que justifique, podendo ocorrer alteragcdo do
credenciamento e da habilitacio.

A auséncia do acompanhamento dos trabalhos por profissional do quadro técnico
da CAIXA ndo eximira a empresa credenciada das responsabilidades previstas
neste Edital.

Todos os trabalhos técnicos deverao ser executados na forma estabelecida pela
CAIXA e deverédo ser registrados, obrigatoriamente, pelo representante legal da
credenciada ou procurador legalmente constituido e pelos responsaveis técnicos
habilitados nesse edital pela CAIXA.

A credenciada podera contratar insumos/servigos para subsidiar a execug¢ao das
atividades objeto deste Edital com a anuéncia prévia e por escrito da CAIXA;
contudo, é vedada qualquer subcontratagdo dos servigos objeto deste Edital.

Serao de exclusiva responsabilidade da contratada todas as despesas necessarias
a contratacao.

E vedado & contratada caucionar ou utilizar o contrato objeto do presente certame,
para qualquer operacéo financeira, sem prévia e expressa autorizagdo da CAIXA.

Ainteressada devera providenciar abertura de conta corrente na CAIXA, até a data
da assinatura do contrato, para recebimento dos pagamentos relativos as
atividades a serem executadas.

Com objetivo de esclarecer e orientar as empresas contratadas a CAIXA, entre
outras formas de comunicacdo, se reserva o direito de orientar as empresas
contratadas através da emissado de Cadernos de Orientagcdes Técnicas (COT).

E admitida como valida a assinatura de forma eletrénica do(s) representante(s)
legal(is) nos documentos apresentados para participagao neste certame, utilizando
Certificado Digital no padrao da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil ou Sistemas eletrobnicos com senha pessoal e intransferivel capaz de
comprovar a autoria e a integridade dos documentos, na forma do § 2° do art. 10
da Medida Proviséria n® 2.200-2/2001.

DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste Credenciamento e do futuro contrato sera
competente a Secao Judiciaria da Justica Federal do Distrito Federal, Subsecéao
Judiciaria de Brasilia.

DALIS CONCEICAO Assinado de forma digital por

Salvador/BA, 22 de maio de 2026 DALIS CONCEICAO JESUS

JESUS RESENDE RESENDE

NASCIMENTO:919617 NASCIMENTO:91961700506
Dados: 2026.05.20 15:40:39

00506 -03'00'

Dalis Conceicao de Jesus Resende do Nascimento

Licitador(a)
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Objeto

1.1 Credenciamento de empresas registradoras credenciadas nos 6rgaos ou entidades executivos de
transito dos Estados e do Distrito Federal para anotacdo de gravame (registro de contrato) no
Certificado de Registro de Veiculos (CRV) e no Certificado de Licenciamento Anual (CLA), conforme
Resolugao Contran n° 807/2020, de 15 de dezembro de 2020, ou outra que venha a substitui-la.

1.2 Natureza e Requisitos Essenciais

Contratagao de servico, de natureza continuada, referente empresa registradora de contrato (ERC),
credenciada ao DETRAN do estado em que pretenda atuar, para processamento de dados e imagens
relativos aos contratos de concessao de crédito com garantia de veiculos e que atenda as alteragdes
regulatérias dos DETRAN contendo os seguintes requisitos essenciais:

A. Upload e envio automatizado de dados contratuais aos respectivos Detrans,
conforme previsto no Art. 9° da Resolugao vigente;

B. Integracao exclusivamente automatizada com Detrans, vedando-se processos
manuais;

C. Geracao e impressao individual de guias de pagamento, com possibilidade de
integracéo via API| para envio das mesmas;

D. Acompanhamento em tempo real do retorno dos registros, com tratativa de
inconsisténcias e atualizacao de status;

E. Andlise e reenvio de registros nao realizados, quando aplicavel;
F. Registro histérico de alteragdes e justificativas pertinentes;

G. Adequacao da plataforma em até 72 horas apds solicitacdo formal da
contratante;

H. Integracdo com todos os DETRAN em que pretenda atuar.

Especificagoes técnicas e condi¢coes de prestacao dos servigos

2.1 Da prestacao de servigo

Prestacdo de servigos, sem exclusividade e sem produgdo minima, por meio de SISTEMA de
propriedade da registradora, utilizada para encaminhamento de dados eletrénicos, bem como das
imagens de contratos de financiamento de veiculos, com clausula de alienagdo fiduciaria,
arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor, ao Departamento de Transito dos Estados,
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DETRAN, para proceder ao registro desses contratos, na forma do disposto na Resolugdo CONTRAN
n° 807, de 15 de dezembro de 2020 ou outra que venha a substitui-la.

Este credenciamento sera aplicavel aos estados conforme o determinado pelos Orgdos de Transito
de cada Unidade da Federacdo em legislagédo especifica, ndo cabendo ingeréncia sobre o tema a
Caixa Econdmica Federal.

A CREDENCIADA devera processar, gerenciar e acompanhar os dados e imagens para efetivagcao
dos registros dos contratos de financiamentos de veiculos, gestdo dos credenciamentos e outras
necessidades, como alteragdes regulatérias de cada DETRAN.

Para habilitacido, a CREDENCIADA devera estar devidamente credenciada ao DETRAN em que
pretende atuar, apresentando o certificado valido que comprove a regularidade junto ao érgao.

2.2 Disponibilizagao de dados para registro de contrato.

A CREDENCIADA realizara o upload do arquivo de dados dos contratos para que sejam
processados e enviados ao respectivo DETRAN, em atendimento ao disposto no Art. 9° da
Resolucao.

2.3 Disponibilizagado dos arquivos para registro de imagem de contrato.

O envio da imagem sera realizado apos o registro eletronico do contrato, em observéancia ao Art. 10°
da Resolugao. A CREDENCIADORA fara o upload dos lotes com as imagens dos contratos e a
CREDENCIADA devera realizar o tratamento dos arquivos (padronizar conforme cada DETRAN) e
realizar o envio.

A CREDENCIADA devera gerenciar as pendéncias de imagens, gerando alerta para indicar possiveis
atrasos que possam gerar bloqueios nos DETRANS.

A CREDENCIADA devera expurgar os arquivos com as imagens apos o DETRAN/Registradora
retornar o status concluido.

2.4 Registro eletronico de contrato

A CREDENCIADA é responsavel pela integragdo aos DETRANSs, sempre de forma automatizada,
para realizagdo dos registros e envio de arquivos. Nao s&o aceitas integragdes manuais, pois isso
gera atrasos nos registros e possiveis erros operacionais.

A CREDENCIADA devera garantir que todas as informagdes previstas e necessarias aos registros
de contratos junto aos DETRANSs sejam encaminhadas.

21



w CANA
CAIXA &
4 FEDERAL

A CREDENCIADA devera estar preparada para realizar registros individuais ou em lotes, consultas e
extragao de relatérios por periodo.

2.5 Retorno do arquivo de envio

Apos o envio dos dados, o retorno dos registros deve ser acompanhado em tempo real junto a cada
DETRAN para tratativa da inconsisténcia, se for o caso, e atualizagao de status.

Quando houver um registro ndo realizado, a CREDENCIADA devera analisar o motivo e, se n&o
houver alteragéo de dados realizar a corre¢ao e reenviar o registro.

2.6 Guias e tarifa de servigo de Registro

A CREDENCIADA devera estar preparada para absorver o pagamento das taxas cobradas por cada
um dos DETRANSs que s6 concluem o registro do contrato apés o pagamento individual da tarifa de
servigo de registro, gerado automaticamente apos o processo de registro.

A CREDENCIADORA fara o reembolso das guias utilizadas no faturamento mensal no més
subsequente ao pagamento.

2.7 Gestao de registradora e DETRAN

A CREDENCIADA devera possuir integragdo com TODOS os DETRANSs que pretenda atuar.

2.8 Credenciamento

Considerando a necessidade da CAIXA e/ou a adequagao dos DETRANSs a legislagéo, o Edital
podera ser reaberto a qualquer tempo para admiss&o de novas empresas registradoras.

2.9 DISTRIBUIGAO DOS SERVIGCOS
2.9.1 Diretrizes gerais

No ambito da CAIXA Econémica Federal, o credenciamento das empresas registradoras destina-se a
formacéao de rede de prestadores aptos a atender demanda recorrente, padronizada ou pulverizada,
nao havendo interesse institucional na selegdo exclusiva de um unico fornecedor.

Sempre que o objeto ndo permitir a contratagao simultanea de todas as empresas credenciadas, a
CAIXA adotara critérios objetivos, impessoais e auditaveis de distribuicdo da demanda, previamente
definidos neste Termo de Referéncia, de forma a:

a) assegurar tratamento isondmico entre as credenciadas;

b) evitar discricionariedade na escolha do prestador;

c) prevenir favorecimentos indevidos ou concentracgao injustificada de demanda;
d) garantir a rastreabilidade e a auditabilidade das contratacgoes.
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2.9.2 Critérios de distribuicao dos servigos

Preliminarmente, esclarece-se que as empresas contratadas formardo uma fila por Estado escolhido
para devida atuacao, que tera como parametro de classificacdo, data e hora de devida vinculacéo do
documento ao credenciamento. Salienta-se que as empresas inabilitadas, que apresentarem
documentacdo complementar, perdem sua colocacao inicial na fila e passam a ter a colocagao
referente a, data e hora, do envio da documentagdo complementar, se habilitadas, nesta fase.

A distribuicdo dos servigos entre as empresas credenciadas observara a ordem de classificagao por
critérios objetivos, impessoais, previamente definidos e auditaveis, aplicaveis conforme a natureza da
operacdo, de modo a assegurar isonomia, transparéncia, eficiéncia e adequada governanga do
processo.

Serao adotados, isolada ou combinadamente, conforme definido neste Termo de Referéncia e nos
instrumentos operacionais da CAIXA, os seguintes critérios de distribui¢ao:

| — Rodizio sequencial entre as empresas credenciadas, respeitada a ordem da fila previamente
estabelecida e publicizada;

Il — Ordem cronoldgica das demandas, considerando a data e o horario de ingresso da solicitagcao de
registro no portal de licitagdes da CAIXA;

[Il — Distribuicdo proporcional ou equitativa, com base em parametros objetivos de balanceamento
de volume entre as credenciadas;

IV — Critérios territoriais ou operacionais objetivos, tais como unidade da federacao, localidade, tipo
de operacao e capacidade instalada.

2.9.3 Operagoes convencionais de financiamento de veiculos

Nas operagdes convencionais de financiamento de veiculos, a distribuicdo dos servigos de registro
de contratos e gravames observara rodizio sequencial entre as empresas credenciadas, conforme
ordem previamente definida, garantindo-se:

e aisonomia entre as credenciadas;

e atransparéncia do processo;

e a previsibilidade operacional;

e aadequada rastreabilidade dos registros.

2.9.4 Operagoes de financiamento de frotas de veiculos

Nas operacgoes de financiamento de frotas de veiculos, em razao de suas caracteristicas
especificas, volumes concentrados e necessidade de maior controle operacional, a CAIXA podera
centralizar o registro dos contratos e respectivos gravames em uma unica empresa credenciada por
frota, como medida de eficiéncia, seguranca e governanga do processo, respeitada a ordem na fila
de classificagao por estado.

A centralizagao justifica-se, entre outros aspectos, por:

a) mitigar riscos de divergéncias temporais entre registros efetuados por empresas distintas;
b) assegurar maior uniformidade e consisténcia das informagdes registradas;
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c) facilitar a consulta, o controle e a rastreabilidade dos registros, tanto pela CAIXA quanto por
orgaos de controle e auditoria.

2.9.5 Gerenciamento da fila e demandas excepcionais

Na hipotese de surgimento de demanda concentrada ou extraordinaria, caracterizada pela
apresentacgao, de forma simultanea, de quantidade elevada de veiculos para registro, a CAIXA podera,
antes da alocacéo definitiva da demanda, proceder a consulta formal & empresa proxima na ordem de
distribuicao, a fim de verificar sua capacidade de atendimento no prazo requerido, considerando a
criticidade operacional da demanda.

§ 1° A eventual manifestacdo negativa, devidamente justificada quanto a impossibilidade de
atendimento no prazo solicitado, ndo implicara perda da posicdo da empresa na fila de rodizio.

§ 2° Em caso de negativa, a CAIXA convocara, sucessivamente, as demais empresas credenciadas,
observada a ordem de classificagao, até que seja identificada aquela apta a executar o servigo nas
condi¢des e prazos necessarios.

§ 3° O procedimento adotado sera devidamente registrado e documentado, assegurando-se
transparéncia, controle e rastreabilidade da deciséo.

2.10 Continuidade de Negécios

A CREDENCIADA deve estar devidamente credenciada junto aos DETRANs em que pretende atuar,
devendo incluir no portal de licitagcbes CAIXA o certificado que comprove a habilitagdo junto ao érgéo.

Em caso de descredenciamento junto a um ou mais DETRAN(s), no decorrer do contrato, a prestagao
de servico junto & CAIXA sera suspensa.

Caso o credenciamento junto ao DETRAN da empresa suspensa seja reabilitado, a empresa devera
comunicar formalmente a CAIXA, exclusivamente pelo e-mail gemob@caixa.gov.br, anexando a
documentacdo comprobatéria de regularidade da sua situagcdo perante ao DETRAN, para que a
suspensao seja cancelada e a empresa volte a receber demandas de servico.

Em caso de suspensao, a empresa perdera a colocacao na fila de distribuigdo do servigco, e, em sua
reabilitacao, sera reclassificada, recebendo nova colocacao na referida fila.

A CAIXA acompanhara a manutengao da habilitagdo da empresa junto aos DETRANSs por meio de
monitoramento dos retornos dos servicos realizados.

Havendo retorno informando registro negado em razao de perda de credenciamento, a empresa
sera imediatamente suspensa.

2.11 Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

Conforme a Resolugio 4.893 (BACEN), a CREDENCIADA devera estar aderente a esta resolugéo.

Em caso de encerramento de contrato, a CREDENCIADA deve fornecer a base de todas as transacgoes
realizadas para fins de guarda pela CREDENCIADORA e, em seguida, realizar o expurgo da totalidade
das informagdes.
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2.12 Penalidades

2.12.1 Indisponibilidade de sistema

Em caso de indisponibilidade do sistema justificada pela empresa registradora, a CAIXA aguardara
24horas para que 0 servico seja reestabelecido, sem que a empresa perca a vez na fila de distribuicao
do servigo.

Caso a indisponibilidade ultrapasse 48 horas, a empresa perdera o servigo que seria destinado a ela,
passando o mesmo para o proximo da fila de distribuicao.

Neste caso, ndo havera distribuicao do servico para a empresa, devendo aguardar que chegue
novamente sua vez na fila.

2.13 Vedagoes

Nao poderdo atuar como CREDENCIADA para a execugao do objeto do contrato, além do que veda
o Edital:

| - Pessoas juridicas que:

a) direta ou indiretamente, inclusive coligadas ou subsidiarias, tenham participacao
societaria ou exergam controle, ainda que por meio de seus sécios ou administradores, em
empresas descritas no item I;

b) tenham, em posi¢éo de controle ou de administragéo, pessoa fisica que mantenha vinculo
trabalhista, contratual ou qualquer forma de nomeacéo, indicacido ou subordinagao imediata
ou mediata, remunerada ou nao, a qualquer titulo, com as pessoas juridicas descritas na

alinea “a” do item II;

c) enviem informagdes, para fins de apontamento, aos 6rgaos ou entidades executivas de
transito dos Estados e do Distrito Federal.

Il - Empresas Registradoras de Contrato (ERCs) que néo estejam devidamente credenciada junto
aos DETRANs em que pretendem atuar.

2.14 Auditorias

Todas as inclusdes e alteragdes de dados devem ser logadas nos sistemas, permitindo a
identificagdo da pessoa que realizou a agao, data e hora e IP do equipamento utilizado, bem como
os dados que foram alterados, incluidos ou excluidos.

3. Precgo

31 Composicao do Preco
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Conforme regulamentagdo, os DETRANs podem definir preco publico, tabelado e devidamente
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seja, permitir que as empresas decidam o prego a ser cobrado pelo servigo.

3.2 Valores Pagos pela CAIXA

Em caso de estados com livre concorréncia, a CAIXA pagara pelo servigo o valor de R$60,00 e nos

estados em que ha preco tabelado, sera pago o preco tabelado publicado pelo DETRAN.

3.3 Reajuste

O reajuste do precgo so6 podera ser aplicado para os casos de estados de livre concorréncia, nos

demais casos, segue o preco tabelado pelo DETRAN correspondente.

Em caso de ser possivel reajuste, sera aplicado a corregdo anual pelo indice IPCA.

3.4 Tabela com estados e valores a serem pagos, conforme regramento posto.

ITEM TIPO DE PRECO VALOR
DESCRICAO DETRAN UNIDADE
/ UF R$
1 REGISTRO DE CONTRATOS AC LIVRE 60,00
DE FINANCIAMENTO COM CONCORRENCIA
GARANTIA REAL DE VEICULO
NOS ORGAOS OU
ENTIDADES EXECUTIVOS DE
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL
1 REGISTRO DE CONTRATOS AL NAO HOUVE
DE FINANCIAMENTO COM PUBICACAO DE
GARANTIA REAL DE VEICULO PRECO ATE A
NOS ORGAOS OU PUBLICACAO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DESTE EDITAL
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL
1 REGISTRO DE CONTRATOS AM PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL
1 REGISTRO DE CONTRATOS AP PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
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TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS BA PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS CE NAO HOUVE

DE FINANCIAMENTO COM PUBICACAO DE

GARANTIA REAL DE VEICULO PRECO ATE A

NOS ORGAOS OU PUBLICACAO

ENTIDADES EXECUTIVOS DE DESTE EDITAL

TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS DF PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS ES PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS GO NAO HOUVE

DE FINANCIAMENTO COM PUBICACAO DE

GARANTIA REAL DE VEICULO PRECO ATE A

NOS ORGAOS OU PUBLICACAO

ENTIDADES EXECUTIVOS DE DESTE EDITAL

TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS MA PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS MG LIVRE 60,00
DE FINANCIAMENTO COM CONCORRENCIA

GARANTIA REAL DE VEICULO
NOS ORGAOS OU
ENTIDADES EXECUTIVOS DE
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL
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1 REGISTRO DE CONTRATOS MS PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

1 REGISTRO DE CONTRATOS MT NAO HOUVE
DE FINANCIAMENTO COM PUBICACAO DE
GARANTIA REAL DE VEICULO PRECO ATE A
NOS ORGAOS OU PUBLICACAO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DESTE EDITAL
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

1 REGISTRO DE CONTRATOS PA PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

1 REGISTRO DE CONTRATOS PB LIVRE 60,00
DE FINANCIAMENTO COM CONCORRENCIA
GARANTIA REAL DE VEICULO
NOS ORGAOS OU
ENTIDADES EXECUTIVOS DE
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

1 REGISTRO DE CONTRATOS PE LIVRE 60,00
DE FINANCIAMENTO COM CONCORRENCIA
GARANTIA REAL DE VEICULO
NOS ORGAOS OU
ENTIDADES EXECUTIVOS DE
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

1 REGISTRO DE CONTRATOS PI PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

1 REGISTRO DE CONTRATOS PR PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

1 REGISTRO DE CONTRATOS RJ PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
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TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS RN PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS RO NAO HOUVE

DE FINANCIAMENTO COM PUBICACAO DE

GARANTIA REAL DE VEICULO PRECO ATE A

NOS ORGAOS OU PUBLICACAO

ENTIDADES EXECUTIVOS DE DESTE EDITAL

TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS RR PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS RS PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS sSC PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN
TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS SE NAO HOUVE

DE FINANCIAMENTO COM PUBICACAO DE

GARANTIA REAL DE VEICULO PRECO ATE A

NOS ORGAOS OU PUBLICACAO

ENTIDADES EXECUTIVOS DE DESTE EDITAL

TRANSITO DOS ESTADOS E

DO DISTRITO FEDERAL

REGISTRO DE CONTRATOS SP PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM TABELADO
GARANTIA REAL DE VEICULO PUBLICADO
NOS ORGAOS OU PELO
ENTIDADES EXECUTIVOS DE DETRAN

TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL
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REGISTRO DE CONTRATOS TO PRECO PUBLICO PRECO
DE FINANCIAMENTO COM
GARANTIA REAL DE VEICULO
NOS ORGAOS OU
ENTIDADES EXECUTIVOS DE
TRANSITO DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

TABELADO
PUBLICADO
PELO
DETRAN

4. Qualificagao técnica

4.1 Serao itens imprescindiveis para habilitacdo da empresa registradora de contratos:

I. Escolha do local de atuagao, conforme ANEXO lll;

II. Documentacao que comprove o efetivo credenciamento pelo DETRAN da UF que

pretenda atuar.

5. Clausulas Contratuais Especificas do Objeto

5.1. Condi¢coes de Pagamento

Condigbes de pagamento serdo aquelas estabelecidas na minuta padrao de contrato.

5.2. Matriz de Risco

Categoria do
Risco

Risco atinente
ao Tempo da
Execucao

Descri¢gao do Evento Consequéncia

Fatos retardadores ou Aumento do custo
impeditivos da execugao do do produto e/ou do
Contrato proprios do risco  servigo.

ordinario da atividade

empresarial ou da execugao

Atraso na execugao do Aumento do custo
objeto contratual por culpa do produto e/ou do
do Contratado. servico.

Fatos retardadores ou Aumento do custo

impeditivos da execucdo do do produto e/ou do
Contrato que estejam na servico.
area econébmica.
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Responsabilizacdo da Débito ou crédito Contratante
Risco CAIXA por recolhimento tributario ou fiscal

Tributario e ‘indevido em valor menor ou ' (ndo tributario).

Fiscal (Nao  major que o necessario, ou

Tributario)  ainda de auséncia de
recolhimento, quando
devido, sem que haja culpa
da CAIXA.
Violagado de dados pessoais Penalidades por Contratada
de terceiros identificados e infringéncia a Lei
identificaveis por falhade  Geral de Protegéo
segurancga técnica e de Dados.

Risco Legal administrativa.
Violagado de dados pessoais Penalidades por Contratada
de terceiros identificados e infringéncia a Lei
identificaveis por Geral de Protecgéo
orientagdes do Contratante. de Dados.
Violagao de dados pessoais Penalidades por Contratada
de terceiros identificados e infringéncia a Lei
identificaveis por Geral de Protecgéo
descumprimento das de Dados.
normas de protecéo de
dados.

6. Vigéncia contratual

6.1 O instrumento contratual tera vigéncia de 60 meses.
6.2 Considerando que o credenciamento junto ao DETRAN que pretende atuar é critério de

habilitagdo e sera motivo de suspensao do contrato caso a habilitagcado ao érgao de transito seja
interrompido.
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ANEXO DE ESCOLHA DO DETRAN DE ATUAGAO
(envio obrigatério — habilitagao)

1. As empresas participantes deverdo preencher as informagbdes do formulario abaixo,
observando rigorosamente o escopo solicitado:

1.1 Informagdes sobre a empresa;

1.2 Escolha do Estado do DETRAN de atuacgéao

1.2.1 A escolha pode ser de um ou mais estados de atuacéo, desde que a empresa tenha o
certificado para atuar junto ao DETRAN correspondente.

2.0 O anexo deve ser devidamente assinado, por meio de ASSINATURA DIGITAL.

PROPONENTE:
CNPJ

Razao social/Nome

Nome de fantasia

Inscrigao estadual Inscricdo municipal Data da criagao

ENDERECO:

Rua, avenida, complemento e n°

Bairro Municipio UF CEP

Telefone Celular Fax
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E-mail Pager/Bip

3.0 Para realizar a atividade prevista no objeto do Credenciamento 396/2026, manifesto
interesse para atuacao junto ao DETRAN do(s) seguinte(s) estado(s):

DETRAN ATUACAO ESTADO SIGLA
[] Acre AC
[] Alagoas AL
[] Amapa AP
[] Amazonas AM
[ ] Bahia BA
[ ] Ceara CE
[ ] Distrito Federal DF
[ ] Espirito Santo ES
[ ] Goias GO
[] Maranhao MA
[ ] Mato Grosso MT
[ ] Mato Grosso do Sul MS
[ ] Minas Gerais MG
[] Para PA
[ ] Paraiba PB
[] Parana PR
[] Pernambuco PE
[ ] Piaui PI
[] Rio de Janeiro RJ
[ ] Rio Grande do Norte RN
[] Rio Grande do Sul RS
[ ] Rondo6nia RO
[] Roraima RR
[ ] Santa Catarina SC
[ ] Séo Paulo SP
[] Sergipe SE
[ ] Tocantins TO

, de de
Local/Data

[Nome e assinatura do representante legal,
Com identificagdo completa]

ASSIANTURA DIGITAL DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° , PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS DE , QUE ENTRE SI
FIRMAM, DE UM LADO, A CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, E, DE OUTRO, A EMPRESA

Pelo presente instrumento, a CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CEF, instituicdo financeira
sob a forma de empresa publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n° 759, de
12/08/1969, regida pela Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, Lei n°® 13.303, de 30 de
junho de 2016, Decreto n°® 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e pelo Estatuto Social da Caixa
Econémica Federal, por intermédio da CECOT, CNPJ(MF) n° 00.360.205/5614-83, situada no
Setor Bancario Sul, Quadra 1, Lote 2, Bloco L, 7° andar - Asa Sul — Brasilia, - CEP 70070-
110, neste ato representada pelo(a) Coordenador de Filial, Carlos Augusto Barbosa dos
Santos Junior, com procuracao do 2° Oficio de Notas e Protesto de Brasilia, Livro 3606-P,
Folha 132, Protocolo 06149, daqui por diante designada CAIXA, de um lado e, de outro, a

empresa [indicar o nome da empresa em caixa-alta e negrito], inscrita no
CNPJ(MF) sob o n° com sede na [indicar o enderego
completo, inclusive CEP], neste ato representada por [indicar e qualificar o

representante da contratada], doravante designada CONTRATADA, em face da autorizagao
do Coordenador de Filial, Carlos Augusto Barbosa dos Santos, da CAIXA, constante do
Processo Administrativo n°® 396/2026 de Credenciamento, com base no caput do art. 69 do
Regulamento de Licitagbes e Contratos da CAIXA, tém justo e contratada a prestagdo dos
servigos objeto deste instrumento, vinculada ao respectivo Edital e seus anexos, sujeitando-
se as partes contratantes as normas constantes da Lei n°® 13.303, de 30/06/2016 e suas
alteracdes posteriores do Regulamento de Licitagdes e Contratos da CAIXA e aos preceitos
de Direito Privado, bem como as clausulas e condigbes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacao de servigos de anotagao de gravame (registro
de contrato) no Certificado de Registro de Veiculos (CRV) e no Certificado de Licenciamento
Anual (CLA), conforme Resolugéo Contran n°® 807/2020, de 15 de dezembro de 2020, ou outra
que venha a substitui-la, De no ambito Nacional(de acordo com o Estado de escolha e
habilitacao de cada empresa), sempre que houver interesse previamente manifestado pela
CAIXA, de acordo com os critérios, termos e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos,
que o integram e complementam.

Paragrafo Primeiro - A especificagdo pormenorizada do objeto contratado, os requisitos
técnicos e as condicdes de prestagdo dos servigos, bem como as obrigagdes e
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responsabilidades especificas estdo indicadas no Anexo | e demais anexos do Edital, que
integra(m) e complementa(m) este contrato.

Paragrafo Segundo — Nas situagées em que a Contratada solicitar atendimento a uma nova
localidade, em conformidade com o interesse da CAIXA, devera ocorrer manifestacdo em
sistema e/ou por solicitagdo ao gestor operacional do contrato, dispensando, desta forma,
aditamento contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Sao obrigacdes da CONTRATADA, além das previstas neste contrato e anexos:

| - executar perfeita e integralmente, os trabalhos conforme formularios, orientacdes, rotinas
e prazos estabelecidos pela CAIXA, os quais serao disponibilizados para a credenciada apos
a assinatura do pertinente instrumento de contrato, por meio de pessoas
idébneas/tecnicamente capacitadas, obrigando-se a indenizar a CAIXA, mesmo em caso de
auséncia ou omissao de fiscalizacdo de sua parte, por quaisquer danos causados. A
responsabilidade estender-se-a aos danos causados a terceiros durante a prestacdo dos
servicos;

Il - recrutar e contratar a m&o-de-obra especializada, em seu nome e sob sua
responsabilidade, sem qualquer solidariedade da CAIXA, cabendo-lhe efetuar todos os
pagamentos, inclusive os relativos aos encargos previstos na legislagdo trabalhista,
previdenciaria e fiscal, bem como de seguros e quaisquer outros decorrentes de sua condigcao
de empregadora, assumindo, ainda, total responsabilidade pela coordenagéo e superviséo
dos encargos administrativos de seus empregados, tais como: controle, fiscalizacdo e
orientagao técnica, controle de frequéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias,
punicdes, admissdes, demissdes, transferéncias, promogdes, etc.;

[l - dar sempre como conferidos e perfeitos os servigos prestados, cumprindo, rigorosamente,
os prazos estabelecidos pela CAIXA e responsabilizando-se por quaisquer prejuizos que suas
falhas ou imperfeigdes venham causar a CAIXA ou a terceiros, de modo direto ou indireto,
além de realizar novamente o servigo incorreto, se for o caso, sem quaisquer 6nus para a
CAIXA;

IV - diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade o pessoal da CAIXA,
clientes, e demais contratados;

V - prestar os esclarecimentos que Ihe forem solicitados, atendendo prontamente a todas as
reclamacgdes e convocagdes da CAIXA;

VI - diligenciar para que seus empregados nao prestem servigos que nao os previstos no
objeto deste contrato;

VIl - assumir todas as despesas e 6nus relativos ao pessoal e quaisquer outros oriundos,
derivados ou conexos com o contrato, ficando ainda, para todos os efeitos legais, consignada,
pela CONTRATADA, a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus
empregados/prepostos e a CAIXA;

VIII - agir com total diligéncia em eventuais reclamacgdes trabalhistas promovidas por seus
empregados que estejam ou, em algum momento, estiveram envolvidos na prestagdo de
servicos objeto deste contrato, comparecendo em todas as audiéncias designadas,
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apresentando as necessarias contestacdes e recursos cabiveis, ainda que extinta a relacao
contratual com a CAIXA. A omissao da CONTRATADA, nas demandas dessa natureza, sera
considerada falta grave, sujeitando-se a aplicacdo das sancgbes previstas neste contrato,
assegurada a prévia defesa;

IX - indenizar todas as despesas e custos financeiros que porventura venham a ser suportados
pela CAIXA, por for¢ca de sentenca judicial que reconheca a responsabilidade subsidiaria ou
solidaria da CAIXA por créditos devidos aos empregados da CONTRATADA, ainda que extinta
a relacdo contratual entre as partes;

X - respeitar e fazer cumprir as normas de seguranga e medicina do trabalho previstas na
legislagao pertinente, inclusive quanto a necessidade de constituicdo de CIPA, se for o caso,
nos termos da “Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego”;

XI - manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
informacdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais da CAIXA, de que venha a
tomar conhecimento, ter acesso ou que Ihe tenham sido confiados, sejam relacionados ou
nao com o objeto deste contrato;

XII - obedecer as normas e rotinas da CAIXA, bem como a legislagao aplicavel, em especial,
as que disserem respeito a seguranga e saude no trabalho, assumindo todas as providéncias
e obrigacdes estabelecidas na legislacado especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncias da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou
em conexao com eles, ainda que verificadas nas dependéncias da CAIXA;

XIII - dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da CAIXA, no tocante a prestagao dos servicos,
assim como ao cumprimento das obrigagdes previstas neste contrato;

XIV - fiscalizar o perfeito cumprimento dos servicos a que se obrigou, cabendo-lhe
integralmente os énus decorrentes;

XV - orientar os seus empregados, treinando-os e reciclando-os periodicamente, tanto no
aspecto técnico, como no relacionamento humano, visando a manté-los plenamente aptos ao
perfeito desenvolvimento de suas funcdes, observadas as exigéncias e necessidades da
CAIXA;

XVI - estruturar-se de modo compativel e prover toda a infraestrutura necessaria a prestacao
dos servigos previstos neste contrato, com a qualidade e rigor exigidos, garantindo a sua
supervisdo desde a implantacéo;

XVII - fornecer aos seus empregados todos as condigcdes, 0s equipamentos € 0s recursos
materiais necessarios para o desenvolvimento de suas funcdes, exigidos por legislagao ou
norma do trabalho especifica;

XVIII - prover todos 0s meios necessarios a garantia da prestagéo dos servigos contratados,
inclusive nos casos de greve ou paralisagao de qualquer natureza;

XIX - manter, durante o prazo contratual, todas as condi¢gdes de habilitacdo e qualificagao
exigidas no procedimento de contratacao;
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XX - providenciar, caso ainda ndo tenha, o cadastramento e a habilitagdo em cada nivel do

SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, mantendo-os atualizados
durante toda a vigéncia do contrato;

XXI - manter perante a CAIXA, durante a vigéncia do contrato, seu enderego comercial
completo (logradouro, cidade, UF, CEP) e eletronico, telefone e nome dos seus
representantes sempre atualizados, para fins de comunicagdo e encaminhamento de
informacdes e documentos, inclusive os relativos a tributos, em face da condigao da CAIXA
de substituta tributaria;

XXII - ndo manter relagdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com menor de 18
anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos de idade
em qualquer trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a partir dos 14 anos;

XXIII - assegurar a nao utilizagao de trabalho em condi¢gdes degradantes ou em condi¢cdes
analogas a escravidao e de praticas discriminatérias em razdo de crenga religiosa, raga, cor,
sexo, orientacao sexual, partido politico, classe social, nacionalidade.

XXIV - diligenciar para que seus empregados, quando a servigo da CAIXA, apresentem-se
em condi¢cdes adequadas de descanso, de alimentagdo, de estado de alerta, entre outras
fisicas e mentais que garantam a seguranga de todos no ambiente da CAIXA, sejam clientes,
empregados ou terceirizados;

XXV - dar ciéncia a CAIXA, de imediato e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar
na execucgao dos servigos;

XXVI - arcar com os gastos referentes a realizagdo das atividades previstas no contrato,
correspondentes a taxas, ART, RRT, emolumentos, cdpias, fotos e quaisquer outras despesas
vinculadas ao objeto contratado, ressalvadas as despesas previstas expressamente no edital
ou no contrato como de responsabilidade da CAIXA,;

XXVII - ndo aceitar demandas nas quais estejam faltando documentagao minima necessaria
para a realizagdo dos servigos ou em que estejam impedidas de atuar;

XXVIII - declarar-se impedida de realizar os servigcos, quando envolver:

a) entidades ou empresas com as quais os titulares e/ou responsaveis técnicos da
CONTRATADA tenham vinculo empregaticio e/ou contrato por prazo determinado;

b) gerentes, socios ou dirigentes de entidades ou empresas com as quais os titulares
e/ou responsaveis técnicos da CONTRATADA tenham vinculo;

c) parentes até segundo grau, bem como empresas em que estes sejam gerentes,
sdcios ou dirigentes;

d) titulares e responsaveis técnicos da CONTRATADA como autores dos projetos ou
Responsaveis Técnicos pela execug¢ao dos servicos;

e) Atuar na cidade/regiao metropolitana como Imobiliaria, Correspondente Caixa, ou
intermediaria para venda de imoveis.
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XXIX - entregar a CAIXA os trabalhos técnicos efetuados pelos responsaveis técnicos pela

elaboragao do servigo devidamente habilitados/autorizados pela CAIXA, quando da analise
curricular, ndo sendo permitida procuragao no ultimo caso;

XXX - responder, na qualidade de fiel depositaria, por toda a documentagcdo que lhe for
entregue pela CAIXA;

XXXI - comunicar por escrito a CAIXA a existéncia de impedimento de ordem ética ou legal
em servigo que lhe tenha sido encaminhado, devolvendo-o, imediatamente;

XXXII - corrigir, gratuitamente, e no prazo fixado pela CAIXA, os servigos que apresentem
incorrecao e imperfeicdo, sem prejuizo das sangoes administrativas aplicaveis;

XXXIII - responder perante a CAIXA por qualquer tipo de autuagao ou acédo que venha a sofrer
em decorréncia da prestagao dos servigos contratados, por atos de seus empregados, mesmo
nos casos que envolvam eventuais decisdes judiciais, assegurando a CAIXA o exercicio do
direito de regresso, eximindo a CAIXA de qualquer solidariedade ou responsabilidade;

XXXIV - facilitar e permitir a CAIXA, a qualquer momento, a realizacdo de auditoria e
acompanhamento dos servicos em sua sedeffilial, sem que isso incorra em isengao de
responsabilidade a CONTRATADA;

XXXV - nao utilizar o nome da CAIXA em quaisquer atividades de divulgacao de sua profissao,
como, por exemplo, em cartdes de visita, anuncios e outros impressos;

XXXVI - ndo se pronunciar em nome da CAIXA a érgaos da imprensa ou clientes, agentes
promotores, mutuarios sobre quaisquer assuntos relativos a sua atividade, bem como sobre
0S Servigos a seu cargo;

XXXVII - ndo utilizar pessoal ndo habilitado legalmente e que ndo esteja habilitado pela CAIXA
para realizar a atividade demandada,;

XXXVIII- nao utilizar qualquer dependéncia ou equipamento da CAIXA para a prestagcao dos
servigos objeto do presente contrato;

XXXIX - nao alterar os formularios fornecidos pela CAIXA;

XL - n&o utilizar nem reproduzir, fora dos servigos contratados, os normativos, documentos e
materiais encaminhados ou divulgados pela CAIXA;

XLI - comunicar a CAIXA, no prazo de 10 (dez) dias da ocorréncia, qualquer alteracdo na
composi¢ao societaria da empresa ou em seu quadro técnico;

XLII - comunicar com antecedéncia minima de (02) dois dias a impossibilidade de assungao
dos servicos na ordem de distribuicdo estabelecida no sistema bem como, quaisquer
alteragdes cadastrais da empresa (endereco, telefone, e-mail), a serem analisadas pela
CAIXA;

XLIII - na hipotese de rescisao contratual a CONTRATADA fara a comprovacao da quitagao
de todos os impostos e contribuicdes sob sua responsabilidade e de sua regularidade fiscal,
federal, estadual e municipal.
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XLIV — emitir ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) ou RRT (Registro de
Responsabilidade Técnica) da totalidade dos servigos elaborados mensalmente;

XLV - a CONTRATADA respondera, ainda, pela observancia das Leis, Posturas e
Regulamentos;

XLVI - observar estritamente a vedagao ao nepotismo, nos termos da declaragdo anexa, que
integra este contrato;

XLVII - manter, durante todo o periodo de execug¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoas com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagao.

XLVIII - tomar conhecimento dos termos da Lei n® 12.846/2013 e de suas regulamentacoes,
reconhecendo sua responsabilidade objetiva pelos atos praticados em seu interesse ou
beneficio, por qualquer pessoa que o represente, bem como adotar as medidas pertinentes
no seu ambito de atuacdo e influéncia, para combater a pratica de atos lesivos a
Administragdo Publica;

XLIX - adotar as medidas pertinentes no seu ambito de atuacao e influéncia, para combater
a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica, conforme identificados na Lei n°
12.846/2013;

L - manter uma conduta pautada por elevados padroes de ética e integridade, capaz de
assegurar relagdes sustentaveis, compativeis com a legislacdo e o interesse publico,
observando com rigor as premissas norteadoras de comportamento estabelecidas no Cddigo
de Conduta do Fornecedor CAIXA, entregue a Contratada no ato da assinatura deste
instrumento contratual.

LI — garantir e providenciar assinatura de Termo de Responsabilidade de Seguranga da
Informagao, anexo a este contrato, de seus prestadores que tiverem acesso a sistemas e
informagdes internas da CAIXA e entregar ou enviar para o gestor operacional, GEHPA,
gehpalO5@ecaixa.gov.br no prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a convocacgao para a primeira
prestacdo dos servicos, devendo comunicar a CAIXA e realizar o mesmo procedimento
quando houver novos prestadores na execugao do servico.

LIl — conhecer e cumprir a Politica de Seguranca e Informagao da CAIXA, disponibilizada no
site da CAIXA (https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-governanca/politicaseguranca-
informacao.pdf).

LIl - proteger as informagdes corporativas da CAIXA e de seus clientes contra acesso,
modificagao, destruicdo ou divulgagao nao autorizada, mantendo a sua confidencialidade.

LIV - N&o utilizar sistemas e aplicativos ndo homologados pela CAIXA como intermediarios
no fornecimento de dados, informagdes e documentos a CAIXA;

LV — garantir que seus empregados e colaboradores tratem de forma estritamente

confidencial todas as informacgdes obtidas durante a prestagao dos servicos ou em funcéo
deles e somente as utilizem no ambito dos servigos contratados.
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LVI - garantir que seus empregados e colaboradores respeitem os ambientes fisicos e demais
locais sinalizados como area restrita, cumprindo todas as definigcdes e proibi¢des de registros
fotograficos, gravacdes de audio, video, bem como as restricbes de compartilhamento desses
materiais em qualquer midia ou rede social.

LVIl - garantir que as praticas de seguranga da informacédo por ela executadas sejam
divulgadas e exigidas de todos os componentes de sua cadeia de suprimento.

LVIII - assegurar que os recursos e informagdes da CAIXA colocados a sua disposigao sejam
utilizados apenas para a finalidade contratada.

LIX - garantir que os sistemas e as informagdes sob sua responsabilidade estejam
adequadamente protegidos.

LX - cumprir as Leis e normas que regulamentam a propriedade intelectual e direitos autorais.
LXI - atender as Leis que regulamentam a atividade da CAIXA e seu mercado de atuacgao.

LXII - tomar conhecimento dos termos da Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD e de suas regulamentagdes, zelando pela sua estrita observancia, assim
como garantindo que seus prestadores conhegam e observem o disposto da LGPD no
exercicio de suas atividades.

LXIII — atuar de acordo com Politica de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo da CAIXA (PLDFT), disponivel em: https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-
governanca/Politica-Prevencao-Lavagem-Dinheiro-e-Financiamento-Terrorismo.pdf e dar
ciéncia a seus empregados do folder (flyer) sobre a PLDFT disponivel no Portal de Licitagdes
da CAIXA (https://www.licitacoes.caixa.gov.br/SitePages/pagina_inicial.aspx ).

LXIV — enviar, anualmente, a CONTRATANTE a versao vigente do(s) Termo(s) de
Responsabilidade de Seguranga da Informagdo — Exclusivo para Prestador de Servico,
devidamente assinado(s) por seu(s) dirigente(s), empregados(s), colaborador(es) e
prestador(es).

LXV - realizar ou contratar, treinamento para seus dirigentes, empregados e colaboradores,
visando a sensibilizacdo e conscientizacdo em relacdo a seguranca da informacao e
privacidade de dados, abordando no minimo o seguinte conteudo:

a) conhecimento da politica de seguranga da informacéo da pessoa juridica CONTRATADA
e da CAIXA;

b) uso seguro de informagdes corporativas a que tiver acesso;

c) protecao de dados e privacidade — LGPD — direitos do titular dos dados;

d) protecéo de dados e privacidade — LGPD — responsabilidades do controlador,
operador e do agente de tratamento dos dados;

€) uso seguro de dispositivos;

f) uso seguro de e-mails;

g) uso seguro de solugdes em nuvem;

h) uso seguro de redes sociais e comunicadores instantaneos;

i) adogéo da politica de “mesa limpa”, “tela limpa” e “impressora limpa”;

j) formas defensivas contra phishing e smishing;
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k) formas defensivas contra cdédigos maliciosos recebidos em dispositivos;

I) formas defensivas contra engenharia social,

m) formas de reporte de incidentes de seguranca da informacdo na pessoa juridica e na
CAIXA;

n) vazamento de dados e protecdo de senhas;

0) metodologia e principios da Privacy by Design e Secure by Design.

LXVI - o treinamento referido no item LXV sera integralmente de responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive no que se refere aos custos, podendo ser de forma presencial ou
virtual, com carga horaria minima semestral de 04 horas.

LXVIl - apresentar anualmente, até o ultimo dia util do més subsequente ao ano base, a
documentagdo comprobatéria de cumprimento do treinamento referido no item LXV.

LXVIII - adequar as normas e a legislagédo vigente inerentes a Seguranga da Informagao
relacionadas as atividades da CONTRATANTE, enquanto pessoa juridica publica e instituicao
financeira.

LXIX - a CONTRATANTE podera exercer o direito de exigir alteragdes nos controles de
seguranca da CONTRATADA, a medida que os ambientes externos e internos se modifiquem.

LXX - informar ao CONTRATANTE periodicamente, os resultados dos indicadores:

a) Quantidade de empregados e colaboradores, que atuam na prestagéo de servigo objeto do
contrato, treinados em SI, conforme item LXIV no ultimo semestre dividido pela Quantidade
total de empregados, que atuam na prestagao de servigo objeto do contrato, em percentual,
medido semestralmente e informado a CONTRATANTE anualmente, até o ultimo dia util do
més subsequente ao ano base;

b) Quantidade de empregados que assinaram o Termo de Responsabilidade de Segurancga
da Informacao, previsto no item LXIV, dividido pela Quantidade total de empregados, que
atuam na prestacao de servigco objeto do contrato, em percentual, medido anualmente e
informado a CONTRATANTE até o ultimo dia util do més subsequente ao ano base;

LXXI - Quaisquer materiais ou documentos com informacdes confidenciais que tenham sido
fornecidos a CONTRATADA pela CONTRATANTE serado devolvidos, acompanhados de
todas as copias, em até 5 (cinco) dias, a partir da formalizagédo de solicitagdo de devolugao
das informacgdes confidenciais pela CONTRATANTE.

LXXII - A CONTRATADA deve comunicar imediatamente a CAIXA qualquer descumprimento
as clausulas que versam sobre a seguranga da informacgéao e privacidade.

LXXIII — Atuar de acordo Atuar de acordo com Politica de Prevengao a Lavagem de Dinheiro
e ao Financiamento do Terrorismo da CAIXA (PLDFT), disponivel em:
https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-governanca/Politica-Prevencao-Lavagem-
Dinheiro-e-Financiamento-Terrorismo.pdf e dar ciéncia a seus empregados do folder (flyer)
sobre a PLDFT disponivel no Portal de Licitagdes da CAIXA htip://licitacoes.caixa.gov.br .

LXXIV — Atender as obrigacdes da Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica, dispostas
na Clausula décima oitava.
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LXXV — Tomar conhecimento da Politica de Preveng¢ao e Combate ao Assédio Moral e Sexual
e a Discriminacgao, disponivel no site da CAIXA, no endereco:
https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-governanca/Politica-de-Combate-ao-Assedio-
Moral-Sexual-Discriminacao.pdf (ou pelo site www.caixa.gov.br, aba “Downloads”, no link “A

CAIXA — Governanga Corporativa”), zelando pela sua estrita observancia, assim como
garantindo que seus prestadores a conhegam e a observem no exercicio de suas atividades.

LXXVI — Demais obrigacdes listadas no Termo de Referéncia e demais anexos do edital.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Sao responsabilidades da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato e
anexos:

| - Responder por todo e qualquer dano que causar a CAIXA ou a terceiros, ainda que culposo,
praticado por seus prepostos, empregados ou mandatarios, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela CAIXA, assegurado o contraditério
e a ampla defesa;

Il - Responder por qualquer tipo de autuacao ou agado que venha a sofrer em decorréncia da
prestagcéo dos servigos, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, mesmo
nos casos que envolvam eventuais decisdes judiciais, assegurando a CAIXA o exercicio do
direito de regresso, eximindo a CAIXA de qualquer solidariedade ou responsabilidade;

[l - Arcar com quaisquer multas, indenizag¢des ou despesas impostas a CAIXA, por autoridade
competente, em decorréncia do descumprimento de lei ou de regulamento a ser observado
na execucao do contrato pela CONTRATADA, as quais serao reembolsadas a CAIXA.

IV - Responder, por forca da lei, civil e penal, pela indevida divulgacdo e descuidada ou
incorreta utilizacdo dos dados, informacfes ou documentos de qualquer natureza, exibidos,
manuseados, 0s quais devem guardar sigilo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e
danos a que der causa.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DA CAIXA
A CAIXA obriga-se a:

| proceder a distribuicdo igualitaria dos servicos entre todas as CONTRATADAS, no
municipio/regido metropolitana escolhida pela empresa, conforme critérios de distribuicdo
de servicos definidos no Termo de Referéncia;

I notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada na prestacdo dos
servicos;

Il efetuar os pagamentos devidos nas condigbes estabelecidas neste contrato;

IV indicar o representante da CAIXA responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da
execucgao do contrato;

V exercer a fiscalizagdo e acompanhamento do contrato por meio do representante
especialmente designado;
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VI formalizar para a empresa contratada a possibilidade de estender a area de atuacao para
outras Cidades/Regides Metropolitanas.

CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS, SEU REAJUSTE E DA FORMA DE PAGAMENTO

A CAIXA efetuara o pagamento dos servigos prestados e aceitos a CONTRATADA, cuja
remuneragao sera calculada pelo valor constante da tabela do Anexo | do Edital, que sao
partes integrantes deste contrato.

Paragrafo Primeiro - E admitido o reajuste de precos deste contrato, para mais ou para
menos, limitado a variagao obtida pelo IPCA , conforme Anexo | do Edital.

Paragrafo Segundo — A critério da CAIXA, o prego constante da tabela do Anexo | podera
ser reajustado, consoante, regras e indice estipulado no Anexo |, respeitando o intervalo
minimo de 1 (um) ano, a contar do dia da publicagao, deste ciclo, no Diario Oficial da Uniao
- DOU.

Paragrafo Terceiro - O pagamento sera feito por meio de crédito em conta corrente da
CONTRATADA, obrigatoriamente em Agéncia da CAIXA, no 12°(décimo segundo) dia util do
més subsequente ao da prestacado dos servicos executados no periodo compreendido entre
0 primeiro e o ultimo dia do més anterior.

Paragrafo Quarto - A correspondente nota fiscal/fatura deve ser emitida apds o término de
cada més e apresentada a CAIXA até o 5° dia util do més subsequente ao da prestacédo dos
servigos, prorrogando-se o0 prazo de pagamento na mesma propor¢cdo de eventual atraso
ocorrido na entrega da nota fiscal/fatura.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA deve apresentar a CAIXA, juntamente com a nota
fiscal/fatura, os seguintes documentos referentes ao més anterior aquele relativo aos servigos
faturados:

I. relacdo contendo o numero das autorizagdes de servico, valor do servigo e valor total;

Paragrafo Sexto - Sobre o valor total da remuneracdo incidem as obrigacdes fiscais,
conforme a legislagao vigente.

Paragrafo Sétimo - Para efeito de pagamento sera considerada a data da concluséo da
ordem de servigo e a entrega do trabalho.

Paragrafo Oitavo - A nota fiscal/fatura deve conter todos os elementos exigidos na legislagao
aplicavel, cabendo a CONTRATADA a sua correta emissdao, em conformidade com a
legislagao tributaria pertinente, devendo, ainda, constar no seu corpo:

a) a identificagdo completa da CAIXA, na qualidade de contratante, bem como o nimero do
processo administrativo que originou a contratacdo e niumero do contrato;

b) descricdo de todos os servigos/itens que compdem a respectiva nota fiscal/fatura de forma
clara, indicando, inclusive, os valores unitarios e totais.
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Paragrafo Nono - A nota fiscal/fatura ndo aprovada pela CAIXA sera devolvida a
CONTRATADA para as necessarias corregdes, com as informagdes que motivaram sua
rejeicdo, contando-se o prazo de pagamento da data de sua reapresentagao. A devolugao da
nota fiscal/fatura nao aprovada pela CAIXA, em hipotese alguma, autorizara a CONTRATADA

a suspender a execugao dos servigcos ou a deixar de efetuar os pagamentos devidos aos seus
empregados.

Paragrafo Décimo - A CAIXA fara as retengbes dos tributos e contribuigbes
sociais/previdenciarias, quando exigidas legalmente, em conformidade com a legislagéo
vigente. As retengdes nao serao efetuadas caso a CONTRATADA se enquadre em hipotese
excludente prevista em legislacdo, devendo, para tanto, apresentar a documentagao
pertinente ou declaragdo que comprove essa condicdo. Também ndo ocorrera a retengao
caso a CONTRATADA esteja amparada por medida judicial, que determine a suspensao do
pagamento dos referidos tributos e/ou das contribui¢ées previdenciarias, devendo apresentar
a CAIXA, a cada pagamento, a documentagado que comprove essa situagao.

Paragrafo Décimo Primeiro - Quando houver a prestagédo de servico em municipio, cuja Lei
Municipal atribua a CAIXA a responsabilidade pela retencdo do ISSQN na fonte e, por
conseguinte, o respectivo repasse, a CONTRATADA é obrigada a faturar os servigos,
separadamente, por Municipio, emitindo quantas notas fiscais/faturas forem necessarias,
independentemente de a CONTRATADA estar ou ndao nele estabelecida e da sua situagao
cadastral na localidade onde os servicos estao sendo prestados.

Paradgrafo Décimo Segundo - Os encargos sofridos pela CAIXA por atraso no repasse de
obrigacdes tributarias de qualquer natureza, bem como das contribuicGes a Previdéncia,
guando for o caso, decorrentes do atraso na entrega da nota fiscal/fatura pela CONTRATADA,
serdo cobrados diretamente da CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Terceiro - Por ocasiao do pagamento, serdo efetuadas as seguintes
consultas:

- ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, para verificagdo da
regularidade fiscal da Contratada, no ambito Federal, bem como da regularidade relativa a
Fazenda Nacional e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), exigidas no
procedimento de contratacao.

Paragrafo Décimo Quarto - Constatada a situagéo de irregularidade, a CONTRATADA sera
comunicada por escrito para que regularize sua situacdo no prazo de 05(cinco) dias uteis,
sendo-lhe facultada a apresentagcdo de defesa, no mesmo prazo, sob pena das sangdes
cabiveis e, ndo havendo regularizacao, rescisdo contratual.

Paragrafo Décimo Quinto - Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas
responsabilidades e obrigagdes, nem implicara aceitagao definitiva dos servigos.

Paragrafo Décimo Sexto — O ndao pagamento da nota fiscal/fatura, por culpa exclusiva da
CAIXA, no prazo estabelecido neste contrato, enseja a atualizagdo do respectivo valor pelo
IGP-M — indice Geral de Precos de Mercado, da Fundagdo Getulio Vargas, utilizando-se a
seguinte férmula:

VAT = VIN x (1+IGP-M1) x (1+IGPM-2) X ... (1+IGPM-n), onde:
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VAT: Valor atualizado

VIN: Valor inicial

IGPM-n: Evolucao mensal do indice IGP-M/FGV, desde o més inicial até o més final da
apuracéao

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO
O presente contrato tera duracado de sessenta meses, a contar da assinatura do contrato,

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZAGAO

No curso da execugao deste contrato cabera a CAIXA, diretamente ou por quem vier a indicar,
o direito de fiscalizar a fiel observancia das disposi¢cdes deste instrumento.

Paragrafo Primeiro - A CAIXA, sempre que entender pertinente, realizara consulta ao
Registro do CEIS/CNEP/CEPIM (Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas e
Cadastro Nacional das Empresas Punidas/ Cadastro de Entidades Privadas sem fins
Lucrativos), para verificar se existe ocorréncia de sangdes que restrinjam o direito de a
empresa participar de licitacbes ou de celebrar contratos com a Administracdo Publica ou a
existéncia de penalidades aplicadas pela Administracdo Publica com base na Lei
12.846/2013;

Paragrafo Segundo - A CAIXA podera promover as diligéncias que entender necessarias
para verificar a aderéncia da CONTRATADA a legislacao anticorrupgéo.

Paragrafo Terceiro - De modo a prevenir-se contra riscos de imagem e até mesmo
financeiros, a CAIXA, apds esgotar a via de esclarecimentos com as CONTRATADAS sem a
obtencdo de éxito, encaminhara documento informando-lhes da suspenséo preventiva das
atividades, até que sejam averiguados os fatos e montados os dossiés, que subsidiardo a
instauragdo de processo administrativo, obedecendo aos principios do contraditorio e da
ampla defesa.

CLAUSULA OITAVA - DO RESSARCIMENTO

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA autoriza a CAIXA a descontar o valor correspondente
aos danos ou prejuizos apurados diretamente dos documentos fiscais pertinentes aos
pagamentos que lhe forem devidos em relagao a este contrato independentemente de
qualquer procedimento judicial, depois de assegurada a prévia defesa em processo
administrativo para apuracgao dos fatos.

Paragrafo Segundo - O valor a ser ressarcido a CAIXA, nos casos de danos ou prejuizos em
gue a CONTRATADA for responsabilizada, sera atualizado pelo indice de variacdo do IGP-M
— indice Geral de Precos de Mercado, da Fundacdo Getllio Vargas, obtido no periodo
compreendido entre a data da ocorréncia do fato que deu causa ao prejuizo e a data do efetivo
ressarcimento a CAIXA, utilizando-se a seguinte formula:

VAT = VIN x (1+IGP-M1) x (1+IGPM-2) X ... (1+IGPM-n), onde:
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VAT: Valor atualizado

VIN: Valor inicial

IGPM-n: Evolugdo mensal do indice IGP-M/FGV, desde o més inicial até o més final da
apuracao

Paragrafo Terceiro — A auséncia ou omissao da fiscalizagdo da CAIXA nado eximira a
CONTRATADA das responsabilidades previstas neste contrato.

CLAUSULA NONA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS, ENCARGOS, SEGUROS, ETC.
Correrao por conta exclusiva da CONTRATADA:

I. todos os tributos que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato, bem como as
obrigagdes acessorias deles decorrentes;

Il. as contribui¢gdes devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas, prémios de seguro e
de acidentes de trabalho, emolumentos e outras despesas que se fagam necessarias a
execucao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA — DOS INADIMPLEMENTOS CONTRATUAIS E DAS SANGOES
ADMINISTRATIVAS

O inadimplemento de obrigagbes contratuais sujeita a CONTRATADA a notificagéo
operacional e san¢des administrativas descritas a seguir.

) Sao consideradas Faltas Operacionais (FO) aquelas ocorréncias de
descumprimento direto na execugao do contrato, de natureza leve;

Il) S&o consideradas Faltas de Postura de Atuagao (FP) aquelas ocorréncias
que ferem a ética profissional, que ndo observam as recomendacodes previstas
pela CAIXA e, que comprometem o bom andamento das atividades assim como
a imagem institucional da CAIXA.

[Il) Sdo considerados Erros Técnicos Formais (EF) na prestagdo dos servigos
para a CAIXA aqueles referentes a atuacdo das empresas, através de seus
técnicos, que contrariem a boa técnica, as normas do BACEN e, ainda, os
praticados por omisséao total ou parcial de informacdes.

Paragrafo Primeiro - E cabivel notificacdo operacional na ocorréncia de descumprimentos,
abaixo relacionados:

CLASS |CODIGO DESCRIGAO

-g FOO1 Atrasar entrega do trabalho
§ -g FOO02 Utilizar-se de termos ou gestos inadequados ao dirigir-se a empregado da CAIXA.
i §_ FOO03 Apresentar peca técnica e/ou documentagdo com assinatura invalida
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FO04 Nao comunicar a CAIXA a alteragdo de dados, contatos, enderego, contrato
social e demais dados
FOO05 Deixar de comunicar o afastamento temporario
FOO06 Nao retornar, tempestivamente, contatos realizados pela CAIXA.
FOO07 Pronunciar-se em nome da CAIXA ou quanto a servigos contratados pela CAIXA
sob suas responsabilidades
FOO08 Nao apontar pendéncias documentais
FP0O9 Alterar indevidamente documentacao entregue a CAIXA
FP10 Utilizar ou fornecer material disponibilizado pela CAIXA em trabalhos nao
contratados pela CAIXA
FP11 Divulgar para terceiros informacdo confidencial, mesmo que nao
intencionalmente
FP12 Nao cumprir as orientagdes e instrugdes provenientes da CAIXA
FP13 Comunicar-se de maneira nao cortés ou nao civilizada, utilizar-se de termos ou
gestos inadequados ao dirigir-se a cliente da CAIXA ou demais partes
envolvidas.
FP14 Publicar e/ou veicular conteudo nao autorizado com a marca da CAIXA.
EF15 Apresentar trabalho com: metodologia inadequada; elementos amostrais e/ou
variaveis inadequados; modelagem estatistica inconsistente; resultados
o estatisticos em desacordo com o real.
©
§ EF16 Apresentar trabalho com discrepancia excessiva, majorada ou minorada,
o
L
g EF17 Realizar manifestacdo a respeito da documentacdo sem os elementos
g suficientes
D
I; EF18 Ndo observar inconsisténcias ou incompatibilidade entre os diversos
o documentos.
i
EF19 Outros erros, mediante enquadramento como falta contratual no processo de

revisao.

I) A critério da CAIXA, as notificagbes operacionais relacionadas as Faltas
Operacionais (FO) ou/e Faltas de Postura (FP) ou/e aos Erros Técnicos Formais
(EF), podem ensejar agcdo operacional de exclusdo da atividade na regido de

atendimento, de forma temporaria ou definitiva.

Paragrafo Segundo - Pela inexecucgao total ou parcial do objeto deste contrato e/ou
pelo atraso injustificado na sua execucdo, garantida a prévia defesa, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes sancgdes, sem prejuizo das demais

cominagdes aplicaveis:
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. multa;

II. suspensédo temporaria de participacdo em licitacdo e contratacdo com a
CAIXA, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

Paragrafo Terceiro - A multa no percentual de 10%, calculada sobre o valor das
autorizacdes de servigos emitidas nos ultimos 3 (trés) meses, podera ser aplicada
nas situacoes de Falta de Postura e Atuacio e Erros Técnicos Formais indicados
na tabela acima.

I) Na hipdétese de reincidéncia dos erros e faltas passiveis de Notificacdo
Operacional relacionados acima, dentro do prazo de um ano a partir da primeira
notificacdo da empresa, a CONTRATADA ficara sujeita a multa de 10% (dez por
cento) do valor da autorizagao de servigo que deu causa a multa.

[I) Na hipotese de rescisdo contratual por inadimplemento da CONTRATADA,
esta ficara sujeita a multa de 10% (dez por cento) do valor da autorizagéo de
servico que deu causa a rescisao, independentemente das perdas e danos
decorrentes do inadimplemento.

[II) A multa sera descontada do valor da fatura mensal, cobrada diretamente da
CONTRATADA ou judicialmente.

Paragrafo Quarto — A penalidade de suspensao temporaria de licitar e contratar com a
CAIXA, pelo prazo de até 2 (dois) anos podera ser aplicada a empresa em caso de:

I) tenha sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

II) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos do Credenciamento
ou do Contrato;

[II) demonstrar n&o possuir idoneidade para contratar com a CAIXA em virtude
de atos ilicitos praticados;

IV) apresentar documentacgao falsa exigida para o Credenciamento;
V) ensejar o retardamento da execucéo do objeto do Credenciamento;
VI) falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

VIlI) comportar-se de modo inidéneo, incluindo a pratica de atos lesivos a
Administragdo Publica previstos na Lei 12.846/2013.

Paragrafo Quinto — As sangdes previstas nos incisos | e Il do paragrafo segundo poderao
ser aplicadas concomitantemente.
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Paragrafo Sexto — As penalidades indicadas nesta clausula, aplicadas pela autoridade
competente da CAIXA, apds regular processo administrativo e garantida a defesa prévia,
serdo lancadas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,;

Paragrafo Sétimo — A penalidade de suspensdo temporaria de licitar e contratar com a
CAIXA seréa devidamente publicada no DOU, mantendo, desta forma, atualizado o Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

Paragrafo Oitavo — A penalidade de suspenséo aplicada a CONTRATADA alcanca a figura
dos socios, administradores e dirigentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS ILICITOS PENAIS

As infracBes penais tipificadas nos artigos 337-E a 337-P do Decreto-Lei n® 2.848/40 (Cédigo
Penal), aplicadas a licitacdo e ao(s) contrato(s), serdo objeto de processo judicial na forma
legalmente prevista, sem prejuizo das demais cominacdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA INEXECUGAO E DA RESCISAO DO CONTRATO
A rescisao do contrato se da:
I. De forma unilateral, assegurada a prévia defesa;

Il. Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia
para a CAIXA e para o contratado.

lll. Por determinacéo judicial.

Paragrafo Primeiro - Constituem motivo para a rescisao unilateral do contrato:
I. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
II. A decretagao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

[ll. O descumprimento do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicado Federal, que
proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer trabalho a
menores de 16 anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 anos;

IV. A pratica de atos lesivos contra a Administracao Publica previstos na Lei 12.846/2013;

V. A CONTRATADA que atuar na cidade/regiao metropolitana como Imobiliaria,
Correspondente Caixa, ou intermediaria para venda de imoéveis.

VI. Inobservancia da vedacao ao nepotismo;

VII. Préatica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputagdo da CAIXA,
direta ou indiretamente.

VIIl. Reincidéncias em descumprimento contratual e prazo legal, inadimplemento parcial ou
total do contrato, mesmo que desses fatos nao resultem prejuizos a CAIXA.

IX. Descumprimento ou cumprimento parcial de obrigagao contratual, desde que desses fatos
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resultem prejuizos a CAIXA.

Paragrafo Segundo — A rescisdo decorrente dos motivos elencados nos incisos Ill, IV, V e VI
sera efetivada apds o regular processo administrativo.

Paragrafo Terceiro - Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da
comunicagcdo escrita sobre o seu julgamento, ou, na impossibilidade de notificagcdo do
interessado, por meio de publicagao oficial.

Paragrafo Quarto - Havendo a rescisdo do contrato, cessarao todas as atividades da
CONTRATADA, relativamente ao servico contratado.

Paradgrafo Quinto - No ato da rescisdo contratual, a CONTRATADA prestara contas dos
processos que Ihe tenham sido confiados, efetuando a devolucéo dos respectivos dossiés, se
for o caso.

Paragrafo Sexto - Constatados prejuizos decorrentes da atuacgao irregular da CONTRATADA
no momento da rescisdo, podera a CAIXA efetuar a retencdo de valores devidos a
CONTRATADA, nos limites suficientes as compensacdes dos mesmos, além da multa
prevista no Paragrafo Terceiro da Clausula Terceira.

Paragrafo Sétimo - Nos casos em que a atuacdo da empresa der causa a rescisao contratual,
a CAIXA decidira sobre as providéncias a serem adotadas, inclusive suspender a distribuicéo
de servicos a empresa até a deciséo final, assegurada ampla defesa a CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo - Caso a CAIXA néo utilize a prerrogativa de rescindir este contrato, a seu
exclusivo critério, podera suspender a sua execucao e/ou sustar o0 pagamento da nota fiscal
da fatura, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a condicao contratual infringida.

Paragrafo Nono - Havendo a constatacdo, pela CAIXA, no servico realizado pela
CONTRATADA, de ocorréncia de informag0es totalmente divergentes, tais como descricao
do empreendimento em desacordo com a realidade, constatacdo de que o local ou
empreendimento ndo foi visitado ou a visita/servigos foram realizados por outra pessoa que
nao o profissional habilitado, a CAIXA, podera rescindir unilateralmente o contrato, mesmo
nao havendo enquadramento nos erros técnicos, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

Paragrafo Décimo - O presente contrato podera ainda ser rescindido a qualquer tempo pela
CAIXA, quando for do seu interesse e a seu exclusivo critério, € nos demais casos previstos
em lei, inclusive razdes de interesse publico.

Paragrafo Décimo Primeiro - Havendo interesse da CONTRATADA na rescis&o do contrato,
a mesma fica obrigada a apresentar as justificativas a CAIXA com antecedéncia minima de
30 dias para analise e aprovagao quanto a possibilidade de rescisao amigavel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de dotagado orgamentaria
prevista na rubrica 5303-14
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

O presente contrato ndo implica vinculo empregaticio de quaisquer dos integrantes do quadro
da CONTRATADA com a CAIXA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO

E vedado & CONTRATADA a subcontratacdo de empresa para a prestacdo dos servicos
objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAQC)ES CONTRATUAIS
Este contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

I Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagéo
técnica aos seus objetivos;

Il Quando necessaria a modificagao do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminui¢cdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por este Regulamento;

[l Quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

IV Quando necessaria a modificagdo do modo de fornecimento, em face de verificagao
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

V  Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicao de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagcao
do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestacao de fornecimento de bens ou execugao de obra ou servico;

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA nao podera revelar a qualquer pessoa, governo e/ou a outra entidade
externa a CAIXA quaisquer informacBes gerais e/ou particulares reservadas a Empresa
relativas a prestacao de servico objeto desse contrato, ficando vedada a sua divulgacdo em
outras circunstancias diferentes das tratadas no presente.

Esta clausula de confidencialidade permanece vigente mesmo apés o término do Contrato
firmado com a CONTRATADA.

Fica estabelecido que os produtos desenvolvidos no ambito do contrato séo de propriedade
da CAIXA, ficando a ela reservados os direitos autorais, na forma prevista na legislacéo
vigente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA REPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E
CLIMATICA

A CONTRATADA deve incorporar a responsabilidade social, ambiental e climéatica na
estratégia, gestdo, negoécios, produtos, servigos, processos, operacdes, atividades e no
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relacionamento com as partes interessadas, no intuito de promover a sustentabilidade e o
desenvolvimento sustentavel e obriga-se a:

VI

Realizar o engajamento e o incentivo a boas praticas socioambientais de seus
funcionarios, clientes, fornecedores e demais stakeholders.

Cumprir as leis, decretos, regulamentos, portarias e normas Federais, Estaduais e
Municipais, instrugdes e resolugdes, direta e indiretamente, aplicaveis ao objeto do
contrato, inclusive por suas subcontratadas, no que tange as atividades voltadas a
responsabilidade social, ambiental e climatica e ao gerenciamento do risco social,
ambiental e climatico.

Observar os impactos decorrentes das suas atividades, processos, produtos e/ou
servigos, com relagcao a(ao):

a) Combate ao trabalho analogo a escravo, ao trabalho infantil, a exploragéo sexual
e a violacao dos direitos e garantias fundamentais e atos lesivos ao interesse
comum;

b) Cumprimento das obrigacbes trabalhistas e Normas Regulamentadoras de
Saude e Seguranga Ocupacional.

c) Promocao de praticas de diversidade e inclusao;

) Eficiéncia no consumo de energia e de recursos naturais;
e) Utilizacao de fontes renovaveis de energia;

f) Gestdo adequada de residuos.

Participar das iniciativas de engajamento em mudancgas climaticas e/ou seguranca
hidrica, quando convidado pela CAIXA.

a) A CAIXA realizara convite formal para que a CONTRATADA se comprometa a
participar, como forma de incrementar os seus conhecimentos sobre responsabilidade
social, ambiental e climatica, e possa incorporar progressivamente tais politicas a
estratégia e gestdo de seus negdcios, produtos, servigos e processos.

Responder a pesquisa implementada pelo CDP — CARBON DISCLOSURE
PROJECT, que trata sobre mudancgas climaticas e seguranga hidrica ou outra que
vier a substitui-la futuramente, sempre que convocado pela CAIXA.

a) A CAIXA viabilizara, junto ao CDP, agenda(s) anuais com a CONTRATADA para
esclarecimentos sobre o preenchimento do questionario.

Atuar na prevencao de impactos ambientais e climaticos gerados por seus
processos, produtos e servigos e na mitigacéo, corre¢ao ou compensagao, quando
identificados.
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Vi Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observancia a legislacdo vigente pertinente a responsabilidade social,
ambiental e climatica, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

VI Autorizar a CAIXA a realizar visitas de vistoria as instalacbes da CONTRATADA, quando
solicitado pela CAIXA ou em decorréncia de suspeita e/ou denuncia relativas ao
descumprimento de obrigagdes de responsabilidade social, ambiental e climatica,
assumidas pela CONTRATADA para a execuc¢ao do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposicoes:

I. em razao de eventuais alteracdes estruturais da CAIXA, podera haver modificagcdes na
prestacdo dos servigos, caso em que a CAIXA notificara a CONTRATADA para promover as
mudancas necessarias;

II. é vedado a CONTRATADA caucionar ou ceder os créditos do presente contrato para
qualquer operacgao financeira, sem prévia e expressa autorizagdo da CAIXA;

[ll. a CONTRATADA esta ciente de que deve guardar por si, por seus empregados, ou
prepostos, em relacdo aos dados, informacdes ou documentos de qualquer natureza,
exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento, o
mais completo e absoluto sigilo, em razédo dos servigos a serem confiados, ficando, portanto,
por forga da lei, civil e penal, responsavel por sua indevida divulgacédo e descuidada ou
incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa.

IV. no caso de MPE optante pelo Simples Nacional, a Declaragao de Empresas Optantes do
Simples Nacional (modelo anexo ao contrato), deve ser apresentada quando do primeiro
pagamento.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste Contrato, serd competente a Sec¢do Judiciaria da
Justica Federal do Distrito Federal, na cidade de Brasilia/DF.

E por estarem, assim, justas e contratadas, as partes firmam o presente contrato.

Local/data

CAIXA ECONOMICA FEDERAL DENOMINAQAO DA CONTRATADA
Nome: Nome:

CPF(MF): CPF(MF):
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ANEXO DO CONTRATO
DECLARAGAO DE VEDAGAO AO NEPOTISMO E IMPEDIMENTOS

A Contratada DECLARA, sob as penas da Lei, que:

Nao estd com o direito de licitar e contratar com a CAIXA suspenso, ou impedida de licitar
e contratar pela Unido, ou que nao tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar
com a Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sancéao;

2. Nao é constituida por administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital social que seja dirigente ou empregado da CAIXA;

3. Nao é constituida por sdcio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

4. Nao tem administrador que seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

5. Nao é constituida por sécio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

6. Nao tenha administrador tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

7. Nao ha nos seus quadros de diretoria pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

8. Nao atua na cidade/regiao como Imobiliaria, Correspondente Caixa, ou intermediaria
paravenda de imdveis

9. Néao é empregado ou dirigente CAIXA na condicao de licitante;

10. Nao possui relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da CAIXA;

b) Empregado da CAIXA cujas atribuigbes envolvam a atuag¢do na area responsavel pela
licitacdo, contratagcado ou pela gestdo operacional do contrato e pela autoridade da
CAIXA hierarquicamente superior as areas mencionadas;

c) Autoridade do ente publico a que a CAIXA esteja vinculada.

11. Nao é proprietario, mesmo na condicao de sécio, de empresa que tenha terminado seu
prazo de gestao ou rompido seu vinculo com a CAIXA ha menos de 6 (seis) meses.
, de de
Local/Data

[Nome e assinatura do representante legal]

[identificagdo completa]
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ANEXO DO CONTRATO
MODELO DE DECLARQAO DE EMPRESAS OPTANTES DO SIMPLES NACIONAL

DECLARACAO DE EMPRESAS OPTANTES DO SIMPLES NACIONAL
ANEXO IV DA IN RBF 1.244/2012
Ilmo. Sr.

Gerente da Caixa Econ6mica Federal

(nome da pessoa juridica), com sede na (sede e endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n°
_, DECLARA a CAIXA ECONOMICA FEDERAL, para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da
CSLL, da COFINS, e da Contribuicao para o PIS/PASEP, a que se refere o art. 64 da Lei n°© 9.430,
de 27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de
Arrecadacao de Tributos e Contribui¢cdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:
| - Preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emisséo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem
como a realizagdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua
situacao patrimonial; e

b) cumpre as obrigacfes acessorias a que esta sujeita, em conformidade com a legislacao
pertinente;

Il - o signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e & CAIXA ECONOMICA FEDERAL, imediatamente,
eventual desenquadramento da presente situacao e esta ciente de que a falsidade na prestacao
dessas informacgdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitara,
com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislagao criminal
e tributaria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Decreto-lei n°© 2.848, de 7 de dezembro
de 1940 - Cdédigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

,de de

Local/Data

Assinatura do Responsavel
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ANEXO DO CONTRATO
CODIGO DE CONDUTA DO FORNECEDOR CAIXA
Combate a Corrupgao
1 OBJETIVO

1.1 Este Coddigo estabelece premissas norteadoras de comportamento que devem ser
observadas pelo fornecedor, com o objetivo de orienta-lo para uma conduta pautada por
elevados padrdes de ética e integridade, capaz de assegurar relagdes sustentaveis, compativeis
com a legislacao, o interesse publico e as aspiragdes da sociedade.

1.2 Devera o fornecedor influenciar positiva e proativamente os demais envolvidos na cadeia
produtiva, estendendo essa mesma conduta para as partes com quem se relaciona comercial e
contratualmente, em especial, fornecedores e prestadores de servigos.

1.3 As condutas levam em consideragdo ndo somente o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o
conveniente e o inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente o honesto e o
desonesto, tendo como fim o bem comum.

1.4 Este Cdodigo de Conduta podera ser alterado pela CAIXA dentro dos parametros legais e,
consequentemente, as alteracdes terdo de ser acompanhadas e seguidas pelo Fornecedor.

2 PADROES GERAIS DE CONDUTA

2.1 Este Codigo de Conduta vincula o Fornecedor da CAIXA a assumir os seguintes
COMpPromissos:

2.1.1 Adotar medidas necessarias e efetivas para combater a corrupgéo e a fraude em todas as
instancias, prevenindo a ocorréncia de qualquer tipo de comportamento ilegal.

2.1.2 Adotar as melhores praticas e comportamento ético no exercicio das atribuicbes
profissionais ou fora dele, atuando com dignidade, decoro, zelo, eficacia e consciéncia dos
principios morais, condutas que também devem ser repassadas para toda a sua cadeia de
fornecedores.

2.1.3 Tomar conhecimento dos termos da Lei n°® 12.846/2013 e de suas regulamentacdes,
reconhecendo sua responsabilidade objetiva pelos atos praticados em seu interesse ou
beneficio, por qualquer pessoa que o represente.
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2.1.4 Adotar mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia de irregularidades e a aplicacao efetiva de codigos de ética e de conduta no &mbito da
pessoa juridica, nos termos do art. 42 e incisos, do Decreto 8.420/2015, que regulamentou a Lei
12.846/2013.

2.2 As violagoOes a este Cddigo de Conduta serdo submetidas a avaliagdo da drea responsavel na
CAIXA, que deliberara sobre o encaminhamento da ocorréncia para abertura de Processo
Administrativo de Responsabilizagio - PAR.

3 PADROES ESPECIFICOS DE CONDUTA

3.1 A Pessoa Juridica, na pessoa dos seus representantes, e todo o seu corpo funcional se
comprometem a combater quaisquer praticas lesivas a Administracao Publica, tais como:

3.1.1 Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou
a terceira pessoa a ele relacionada.

3.1.2 Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica de atos de
corrupcgao e fraudes.

3.1.3 Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

3.1.4 Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagao ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico.

3.1.5 Impedir, perturbar ou fraudar a realizagcdo de qualquer ato de procedimento licitatdrio
publico.

3.1.6 Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo.

3.1.7 Fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente.

3.1.8 Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagao publica
ou celebrar contrato administrativo.

3.1.9 Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacbes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a administragcao publica, sem autorizagcdo em lei, no
ato convocatoério da licitagao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais.

3.1.10 Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragao publica;

3.1.11 Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizagcdo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacgao.
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3.2 Se comprometem, ainda, em observancia aLei n®12.846/13 e regulamentacoes a adotar
as seguintes ac¢oes:

3.2.1 Diligenciar para que todos os seus colaboradores e representantes conhegcam e cumpram
este Codigo.

3.2.2 Informar imediatamente & CAIXA, caso venha a tomar conhecimento de qualquer indicio
de violagao a este Cddigo ou as leis pertinentes.

3.2.3 Caso tenha conhecimento, identificar e discriminar pessoas que estejam agindo em seu
nome, ou por sua conta e ordem, que prometeu, deu ou ofereceu, direta ou indiretamente,
vantagem ou promessa de vantagem a qualquer agente publico, ou esteve envolvido na pratica
de atos ilicitos referentes a crimes contra a administragao publica.

3.2.4 Adotar mecanismos e procedimentos para a prevencéo dos crimes de lavagem de dinheiro
em sintonia com a pertinente legislacdo, em especial, a Lei 9.613/98, bem como, dar
conhecimento tempestivo a CAIXA de delitos da espécie consumados ou tentados que a ela se
relacionem.

3.2.5 Combater qualquer iniciativa que va de encontro a livre concorréncia, inclusive as
indutoras a formagéao de cartel.

3.2.6 Proteger a reputacdao da CAIXA, resguardando-a de acdes e atitudes inadequadas que
comprometam a sua imagem, praticadas direta ou indiretamente por pessoas que estejam
agindo em nome da Pessoa Juridica ou por sua conta.

3.3 APessoaJuridica buscara adotar Cédigo de Etica préprio, a fim de priorizar e sistematizar
os seguintes Valores em sua governancga corporativa:

3.3.1 Respeito - As pessoas sdo tratadas com ética, justica, respeito, cortesia, igualdade e
dignidade, sendo exigido de dirigentes, empregados e parceiros absoluto respeito pelo ser
humano, pelo bem publico, pela sociedade e pelo meio ambiente.

3.3.2 Honestidade — Os negdcios séo geridos com honestidade, estando o interesse publico em
1° lugar, em detrimento de interesses pessoais, de grupos ou de terceiros.

3.3.3 Compromisso - Os dirigentes, empregados e parceiros estdo comprometidos com o mais
elevado padrao ético no exercicio de suas atribui¢cdes profissionais, com o cumprimento das leis,
das normas e dos regulamentos internos e externos que regem a empresa.

3.3.4 Transparéncia - Aos clientes, parceiros comerciais, fornecedores e a midia é dispensado
tratamento equanime na disponibilidade de informagdes claras e tempestivas, por meio de
fontes autorizadas e no estrito cumprimento da legislagcédo aplicavel.

3.3.5 Responsabilidade —as acdes sdo pautadas nos preceitos e valores éticos deste Codigo, de
forma a eliminar agdes e atitudes corruptivas, bem como proteger o patriménio publico, com a
adequada utilizacao das informacgdes, dos bens e demais recursos colocados a disposicéo para
a gestao eficaz dos negécios, garantindo protecao a quem denunciar as violagdes a este Cddigo.
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ANEXO DO CONTRATO

TERMO DE RECEBIMENTO, CIENCIA E ADESAO
AO CODIGO DE CONDUTA DO FORNECEDOR CAIXA

[NOME DA EMPRESA]................ , inscrita(o) no [CNPJ] ....ccoiiiiiiiiininnnnn.n. , por meio do seu
representante devidamente constituido, [IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE],
DECLARA, sob as penas da lei, para fins de formalizacao de contratacao com a CAIXA, que:

1. Recebeu uma cépia integral do Cédigo de Conduta do Fornecedor CAIXA,;
2. Tomou conhecimento de todos os seus termos e se compromete a cumpri-los integralmente;

3. Compartilhara as condutas contidas neste Codigo com seus empregados, sua respectiva
cadeia produtiva e seus subcontratados, quando for o caso;

4. Nao tem conhecimento de qualquer violacdo ou indicio de violacao a este Cédigo ou a
legislagdo anticorrupcéo;

5. Se compromete a informar a CAIXA caso venha a tomar conhecimento de qualquer violacao
ou indicio de violacéo a este Cddigo ou a legislagao anticorrupcao;

6. Tem conhecimento de que a manutengao da relacdo contratual com a CAIXA implica na
concordancia em seguir este Cédigo e suas eventuais alteragbes, aditamentos ou revisoes
futuras;

7. Se compromete em acessar o endereco eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, para manter-
se atualizado em razao de possiveis alteracdes neste Codigo de Conduta.

, de de

Local/Data

[Nome e assinatura do representante legal]

[identificagdo completa]
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ANEXO DO CONTRATO

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

Nome do Usuario CPF
Empresa Funcao
Lotacao Telefone

Declaro ter permissdo de acesso as informacdes da CAIXA, ou sob sua responsabilidade,
necessarias ao desempenho das atividades executadas para a empresa contratada pela CAIXA,
a qual sou vinculado, e comprometo-me a cumprir o disposto nos itens a seguir:

Conhecer e cumprir, rigorosamente, todas as politicas e procedimento da CAIXA relativos a
seguranca da informacéo.

1. Estar ciente de que os acessos aos quais se referem o presente Termo foram concedidos para
uso exclusivo nas atividades a que se destinam.

2. Observar a classificagao das informacdes as quais tiver acesso, de acordo com os critérios
estabelecidos pela CAIXA em funcao das atividades por mim executadas.

3. Caso necessario, ao divulgar as informacdes da CAIXA, observar os critérios estabelecidos.

4. Nao utilizar meus acessos para visualizar dados ou informacoes desnecessarias ao exercicio
de minhas atividades.

5. N&o utilizar meus acessos para copiar ou remover recursos computacionais, informacdes de
propriedade da CAIXA ou por ela administrada, sem autorizagao especifica para esse fim.

6. Nao utilizar meus acessos para interferir em servigcos, provocando, por exemplo,
congestionamento, alteracao, lentidao ou interrupcao do trafego da rede CAIXA.

7. Nao utilizar os recursos disponibilizados pela CAIXA em atividades ilegais, tais como
difamacéo, discriminacdo, obscenidade, pornografia, ameaca, roubo, tentativa de acesso
desautorizado a dados ou tentativa de burlar medidas de seguranga em sistemas, interceptacao
de mensagens eletrénicas e violagao de direitos autorais.

8. Nao citar ou discutir assuntos internos da CAIXA em ambientes publicos, fisicos ou virtuais.

60



CAIXA
CAIXA &
‘ FEDERAL
9. Respeitar os direitos de propriedade, instalando e/ou utilizando somente recursos
tecnoldgicos autorizados e com as respectivas licengas de uso validas.

10. Comunicar a chefia imediata qualquer suspeita ou evidéncia de transgressao as normas em
vigor, principalmente para os casos em que ficar comprovado o comprometimento de
informacéo corporativa da CAIXA ou sob sua responsabilidade, evitando que a imagem da
Empresa seja colocada em risco junto ao seu publico interno e externo.

Estou ciente de que:

e asresponsabilidades quanto a seguranga da informacgéao se estendem além do horario de
trabalho e continuam mesmo depois de encerrado o contrato de trabalho, para as
informagdes obtidas em virtude de minhas atribuicdes na CAIXA.

e Odescumprimento de qualqueritem deste Termo pode acarretar a aplicagao das sancoes
citadas nos contratos de prestagcao de servigo, aplicavel a empresa contratada, e, ainda,
nos demais processos legais e responsabilidades civil, penal cabiveis, também aplicaveis
ao prestador de servigo/proposto.

) de de
Local/Data
Assinatura do usuario Nome, CPF e Assinatura do
Representante/Preposto da Empresa
Contratada
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO

(envio obrigatdrio deste anexo - habilitacao)

A
CAIXA ECONOMICA FEDERAL/CECOT

Referéncia: Edital n® 396/2026 — Credenciamento

[NOME DA EMPRESA]....ccceiiirinaneen. , inscrita no [CNPJ] ..ccooiiiiiiiiiinaane. , por meio do seu
representante devidamente constituido, [IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DO
FORNECEDOR], DECLARA, em atendimento ao item 4.7 do Edital e sob as penas da lei, que:

a) Recebeu os documentos que compoem o Edital Credenciamento n®396/2026 e que
tomou conhecimento de todas as informacgdes e condi¢cdes para o cumprimento das obrigagdes
objeto deste credenciamento;

b) Nao esta com o direito de licitar e contratar com a CAIXA suspenso, ou impedida de licitar
e contratar pela Unido, ou gue nao se encontra declarada inidénea para licitar ou contratar com
a Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢éo;

c) Se obriga a informar a existéncia de fato superveniente impeditivo de sua habilitagéao;

d) Preenche todos os requisitos e condicdes constantes do Edital n® 396/2026, com
instalagoes, aparelhamento e pessoal técnico adequados para a execugao do contrato, nao se
enquadrando em quaisquer das situagdes de impedimento nele previstas;

e) N&o possui em seu quadro menor de 18 anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢gao de aprendiz, a partir
de 14 anos; e

f) Os documentos apresentados no Portal de Licitagcbes CAIXA sao copias fiéis dos
correspondentes documentos originais e esta ciente que na hipotese de declaragao falsa, fica
sujeita as sangdes administrativas, civis e penais aplicaveis.

g) Obriga-se a informar a existéncia de fato superveniente impeditivo de sua habilitacao;

h) Tem ciéncia das condigcbes impostas pela Lei n® 13.726/2018, esta ciente que na hipétese de
declaracao falsa fica sujeita as sangdes administrativas, civis e penais aplicaveis, e atesta que
os documentos constantes no Portal Licitagdes CAIXA, apresentados a titulo de documentacgao
para habilitacdo no certame (incluindo eventuais diligéncias) sdo coépias fiéis dos
correspondentes documentos originais;
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i)Tem ciéncia das disposicoes da Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e da publicagcdo dos documentos
fornecidos/consultados para habilitacdo neste Credenciamento no Portal da Transparéncia

CAIXA e no PNCP, em atendimento a Lei n® 13.303/2016 e determinacéo dos Orgdos de Controle
Externo.

Local/Data

[Nome e assinatura do representante legal]

[identificagdao completa]
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

(envio obrigatério deste anexo- habilitagéo)

A empresa , CNPJ declara
estar ciente de que ndo podera revelar a qualquer pessoa, governo e/ou a outra entidade externa
a CAIXA quaisquer informacoes gerais e/ou particulares reservadas a Empresa relativas a
prestacdo de servico objeto desse contrato, ficando vedada a sua divulgacdo em outras
circunstancias diferentes das tratadas no presente.

Este Termo de confidencialidade permanece vigente mesmo apdés o término do Contrato firmado
com a CAIXA.

Local/Data

[Nome e assinatura do representante legal]

[identificagdo completa]
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ANEXO VI

(envio obrigatério deste anexo- habilitagéo)

TERMO DE COMPROMISSO DE COMBATE A CORRUPGAO E AO CONLUIO ENTRE LICITANTES
E DE RESPONSABILIDADE SOCIO-AMBIENTAL

[NOME DA EMPRESA]............. , inscrita no CNPJ/MF n® ...coiiiiiniiiiinane. , por meio do seu
representante devidamente constituido, [IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE],
doravante denominado proponente, para atendimento ao Edital de Credenciamento n.°
396/2026.

- Consciente de que a sociedade civil brasileira espera dos agentes econdmicos a declaracao de
adesao a principios, atitudes e procedimentos que possam mudar a vida politica do Pais, assim
como anseia pela efetiva pratica de tais principios;

- Desejosa de oferecer a nagdo uma resposta a altura das suas expectativas;

- Determinada a propagar boas praticas de ética empresarial, que possam erradicar a corrupgao
do rol das estratégias para obter resultados econdémicos;

- Ciente de que a erradicacao das praticas ilegais, imorais e antiéticas depende de um esforgo
dos agentes econdmicos socialmente responsaveis para envolver em tais iniciativas um ndmero
cada vez maior de empresas e organizagdes civis;

Sob as penas da lei, em especial o art. 299 e arts. 337-E a 337-P do Cddigo Penal Brasileiro, se
compromete a:

1. Adotar, ou reforcgar, todas as agdes e procedimentos necessarios para que as pessoas que
integram as suas estruturas conhegam as leis a que estdo vinculadas, ao atuarem em seu home
ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente, especialmente, na condigcdo de
fornecedor de bens e servicos para a CAIXA;

2. Proibir, ou reforcar a proibicao de que qualquer pessoa ou organizagao que atue em seu home
ou em seu beneficio dé, comprometa-se a dar ou oferega suborno, assim entendido qualquer
tipo de vantagem patrimonial ou extrapatrimonial, direta ou indireta, a qualquer funcionario
CAIXA, nem mesmo para obter decisao favoravel aos seus negécios;
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3. Proibir ou reforgar a proibicado de que qualquer pessoa ou organizagado que aja em seu nome,
seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo, utilize qualquer
meio imoral ou antiético nos relacionamentos com funcionarios CAIXA;

4. Evitar que pessoa ou organizagao que atue em seu nome ou em seu beneficio estabeleca
qualquerrelacao de negdcio com as pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva,
que tenham sido declaradas inidbneas pela Administragéo Publica;

5. N&o tentar, por qualquer meio, influir na decisdo de outro participante quanto a participar ou
nao da referida licitagcao;

6. Apoiar e colaborar com a CAIXA em qualquer apuracdo de suspeita de irregularidade ou
violagao da lei ou dos principios éticos refletidos nesta declaragao, sempre em estrito respeito a
legislagdo vigente;

E, ainda, declara que:

7. Esta empresa e seus soécios-diretores ndao constam em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores sécios-ambientais, bem como ndo contrata pessoas
fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

8. Esta plenamente ciente do teor e da extensdo deste documento e que detém plenos poderes
e informacoes para firma-lo.

Local/Data

[Nome e assinatura do representante legal,

Com identificagdo completa]
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ANEXO VII
CHECK LIST DA EMPRESA
Este check-listtem como funcao auxiliar a proponente na preparacao da documentagao necessaria

para habilitacdo no Credenciamento, nao implica qualquer responsabilidade a CAIXA ou exime os
participantes da necessidade de observancia e de atendimento a integra do Edital.

Item Cadastro no SICAF
O credenciamento da proponente no SICAF e o cadastramento em cada nivel sdo
511 validos para a comprovacao dos requisitos da Habilitagao Juridica, Regularidade
o Fiscal e Econbmico- Financeira. A verificagdo sera feita por consulta on-line ao
sistema, pela CAIXA, em ato interno.
ltem ~
Documentos a serem apresentados, caso a proponente ndo tenha SICAF
Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e
591 alte_rac;(”)es contratuais, em se tratando de sociedades comer_ciais, e, no caso de
o sociedades por a¢gbes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus
administradores.
590 Inscrigédo d_o ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
o prova de diretoria em exercicio.
Decreto de autorizacéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
5.2.3 em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento
expedido pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
5.2.4 Cépia do documento de identidade dos responsaveis técnicos e legais.
53.1 Prova de inscri¢géo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.
5.3.2 Prova de regularidade relativa a Fazenda Nacional.
Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
5.3.3
(FGTS).
Certiddo Negativa de faléncia ou Recuperacao Judicial/Extrajudicial, expedida
54.1 AR Co
pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica
Item Documentos de Qualificacdo Técnica
5511 Documento Oficial do Certificado valido de credenciamento junto ao(s)
T DETRAN(S) em que a empresa pretenda atuar.
55192 Anexo I, devidamgnte_: preenchido e assinado digitalmente pelo representante
T legal da empresa, indicando o(s) DETRAN(s) de atuacéo.
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Item Documentos emitidos e assinados pela empresa proponente

Anexo Il — Escolha do Estado do DETRAN DE ATUACAO e informac&o
sobre a empresa

[{pee i)

5.7, alinea “a

5.7, alinea “b” | Anexo IV — Declaracéo

5.7 alinea “c” |Anexo V - Termo de Confidencialidade

57 alinea “d” Anexo VI — Termo de Compromisso de Combate a Corrupcao e ao Conluio
) entre Licitantes e de Responsabilidade Sécio-Ambiental
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